
1 
 

 

 بسمه تعالی 

 

 

 دستىرالعمل

شتی و درمانی  ارزیابی عملکرد مدیران و کارکنان دانشگاههاي علىم پزشکی و خدمات بهدا

 کشىر و سازمانهاي وابسته

 

 

 

 

 

تحول اداریگروه  -مرکس توسعه مدیریت و تحول اداری  

 



1 
 

 مقدمه :  

ثِ هٌَٓض وِ  ،ٖولىطز قغلٖ وبضوٌبى اؾت زٍضُ إ، ضؾوٖ ٍ اغلت هىتَة اظ ٖولىطز ثِ ٌَٖاى ٗه اضظٗبثٖ ٗبثٖاضظ     

، اٗدبز اًگ٘عُ ٍ اُٖبٕ پبزاـ ثِ آًْب ؾبٖٖضوٌبى . قٌبذت وبگ٘طز هٖاّساف هرتلف هَضز اؾتفبزُ لطاض  ثِ زؾت٘بثٖ

اضظٗبثٖ  ،. زض گصقتِ هسٗطاىهٖ ثبقساظ خولِ ٖلل انلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز  ثطإ ثْجَز ٖولىطز آًبى ٍ ؾبٗط وبضوٌبى،

خٌجِ ضاٌّوبٖٗ ٍ اضقبزٕ اٗي  ُزض حبلٖ وِ اهطٍظ زازًس، وبضوٌبى اًدبم هٖ فٗبل٘تْبٕٖولىطز ضا فمٍ ثِ هٌَٓض وٌتطل 

ّو٘ت ث٘كتطٕ ٗبفتِ اؾت. ّسف انلٖ اظ اضظٗبثٖ ٖولىطز اٗي اؾت وِ اَلاٖبت يطٍضٕ زض ثبضُ ً٘طٍّبٕ قبغل ٖول، ا

اضتمبء ت ثدب ٍ لاظم ضا زض خْت ثبلاثطزى زض ؾبظهبى خوٕ آٍضٕ ٍ زض زؾتطؼ هسٗطاى لطاض گ٘طز تب آًْب ثتَاًٌس تهو٘وب

 .وبضوٌبى اتربش ًوبٌٗس ووٖ ٍ و٘فٖ

ّط ؾبظهبًٖ اظ انَل انلٖ اثطثركٖ ٍ ّوچٌ٘ي وبضآٖٗ ٍ  ٖولىطزؾبظهبًٖ اظ َطٗك ؾٌدف  ضنس تحمك اّساف     

هَضخ  11942/200اخطاٖٗ اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضهٌساى ثِ قوبضٓ  زؾتَضالٗول پَٗبٖٗ ؾبظهبى اؾت لصا ثط اؾبؼ

ضوٌبى آئ٘ي ًبهِ ازاضٕ ٍ اؾترساهٖ وب 69 هبزٍُ   هٗبًٍت تَؾِٗ هسٗطٗت ٍ ؾطهبِٗ اًؿبًٖ ضئ٘ؽ خوَْض 22/5/1390

هٌَٓض  ث1391ِغ٘طّ٘أت ٖلوٖ زاًكگبُ ّب ٍ زاًكىسُ ّبٕ ٖلَم پعقىٖ ٍ ذسهبت ثْساقتٖ ٍ زضهبًٖ ههَة ؾبل 

ٖولىطز وبضهٌساى زض زٍضُ ّبٕ هكرم ؾبلاًِ ثِ نَضت  ،ؾٌدف ه٘عاى تحمك اّساف ؾبظهبًٖ ٍ افعاٗف ثْطُ ٍضٕ

وَهٖ ٍ اذتهبنٖ هَضز اضظٗبثٖ لطاض ذَاّس گطفت وِ ًت٘دٔ آى زض اضتمبء اثط ثركٖ، هٌٓن ٍ ثطاؾبؼ قبذم ّبٕ ٖ

اٗب ٍ ؾبٗط هَاضز ثطذَضزاضٕ اظ هع ، ضيبٗت شٌٗفٗبى  ٍ، پبؾرگَٖٗ زض همبثل ٖولىطزثْطُ ٍضٕ، افعاٗف و٘ف٘ت ذسهبت

 لحبِ ذَاّس قس.

هعثَض ثِ هٌَٓض تٗ٘٘ي هٗ٘بضّب ٍ قبذهْبٕ  زؾتَضالٗولزض ضاؾتبٕ اخطإ ثٌِْ٘ فطآٌٗس اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضوٌبى،     

الاهىبى اظ اٖوبل ؾل٘مِ ّبٕ قرهٖ خلَگ٘طٕ ثِ ٖول آٗس ٍ زض اٗي فطآٌٗس قبّس  اهت٘بظزّٖ تِْ٘ گطزٗسُ، تب حتٖ

بثٖ ، ثِ اّساف ؾبظهبًٖ حبنل اظ اضظٗاهت٘بظات هىتؿجِاهت٘بظاتٖ نح٘ح تط ٍ هٌُجك ثط ٍالٗ٘بت ثبق٘ن، تب ثب تىِ٘ ثط 

ٍ فطم ّبٕ اضظٗبثٖ  ،گطٍُ ّسف ،ؾبظهبى اخطاٖٗ، تٗبضٗفهتكىل اظ ثرف ّبٕ  قَُ٘ ًبهٔ تسٍٗي قسُ، زؾت ٗبث٘ن.

 .........ٍ . تبٗح حبنل اظ اضظٗبثٖ ٖولىطز فطزً، فطاٌٗس اخطا ٍ هطاحل تىو٘ل فطم ّبٕ اضظٗبثٖ ٖولىطز ،حُِ٘ قوَل آًْب

 هٖ ثبقس.
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 :تعاریف 

 چگًَگٖ اًدبم ٍْبٗف ٍ فٗبل٘تْب ٍ ًتبٗح حبنل  ػولکشد:

 گصاضٕ ٍ لًبٍت فطاٌٗس ؾٌدف، اضظـ اسصياتي:

 زٍضُ اضظٗبثٖ اظ اٍل فطٍضزٗي هبُ ّط ؾبل تب پبٗبى اؾفٌس ّوبى ؾبل هٖ ثبقس. اتي:يدٍسُ اسص

هبهَضٗي، َطح ذسهت پعقىبى ٍ  ،،وبض هٗ٘ي ...( لبًَى وبض )لطاضزازٕ ولِ٘ وبضوٌبى ضؾوٖ، پ٘وبًٖ،قبهل  اسصياتي ضًَذُ:

 هٖ ثبقس.  پ٘طاپعقىبى

هؿئَلٖ اؾت وِ اظ لحبِ ؾبظهبًٖ حسالل ضئ٘ؽ ازاضُ ، لؿوت ، گطٍُ، ثرف ٍ ؾطپطؾت ثلافهل وبضهٌس ٗب  اسصياتي کٌٌذُ:

 ٌٖبٍٗي هكبثِ ثَزُ ٍ هؿئَل٘ت اضخبٔ وبض ثِ وبضهٌس ٍ ؾطپطؾتٖ ٍٕ ضا ثط ْٖسُ زاضز.

ثبلاتطٗي همبم اخطاٖٗ ّط ٍاحس ؾبظهبًٖ وِ هؿئَل تبٗ٘س ًْبٖٗ فطم اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضهٌساى،  :هذيش ٍاحذ )تايیذکٌٌذُ(

 پؽ اظ ثبظثٌٖ٘ تَؾٍ ؾطپطؾت ثلافهل آًبى هٖ ثبقس.

 گ٘طز. ّب، فطاٌٗسّب، ؾتبًسُ ّب ٍ پ٘بهسّب هَضز اؾتفبزُ لطاض هٖ گ٘طٕ ٍضٍزٕ إ وِ زض  اًساظُ هكرهِ ضاخص:

ٍاحس ؾبظهبًٖ هكرهٖ اؾت وِ ثِ هَخت لبًَى اٗدبز قسُ ٗب هٖ قَز ٍ ثب زاقتي اؾتملال  :دٍلتي  هَسسِ

 حمَلٖ،ثركٖ اظ ٍْبٗف ٍ اهَضٕ ضا وِ ثط ْٖسُ ٗىٖ اظ لَإ ؾِ گبًِ ٍ ؾبٗط هطاخٕ لبًًَٖ هٖ ثبقس ،اًدبم هٖ زّس. 

هَؾؿبت تبثٕ اقتٖ ٍ زضهبًٖ وكَض ٍ زاًكگبّْبٕ ٖلَم پعقىٖ ٍ ذسهبت ثْس ولِ٘ زؾتَضالٗولهٌَٓض اظ هَؾؿِ زض اٗي 

هطوع آهَظـ ٍ پػٍّف َت اًتمبل  ٍ نٌسٍق ضفبُ زاًكدَٗبىقبهل ضوٌبى غ٘طّ٘أت ٖلوٖ ازاضٕ ٍ اؾترساهٖ وبآٗ٘ي ًبهِ 

 اَلاق هٖ گطزز. ذَى

ثٌٗوَاى ًْوبز    ٍ هَؾؿِازاضٕ ٌٖهط انلٖ زض حَظُ تحَل  ثٌَٗاى هَؾؿِ ازاضٕ وو٘ؿَ٘ى تحَل  :َى تحَل اداسییسیکو

ٕ     ٘ت هؿئَل ضا ثوط ْٖوسُ زاضز ٍ    ؾ٘بؾت گصاضٕ ٍ ثطًبهِ ضٗعٕ، ّوبٌّگٖ ٍ ًٓوبضت، پوبٗف ٍ اضظٗوبثٖ ٖولىوطز زض ًٓوبم ازاض

ضٍـ ّب ٍ ثطًبهِ ّبٕ هٌبؾت ؾبذتبضٕ ٍ هسٗطٗتٖ ّوگبم ثب ؾبٗط ٌٖبنوط ٖلووٖ ٍ اخطاٗوٖ     ،ثب تَؾِٗ ضٍٗىطزّب هَْف اؾت 

 زؾت ٗبثٖ ثِ اّساف ولاى ثْساقت ٍ زضهبى ٍ آهَظـ پعقىٖ ٍ ؾلاهت ٗبضٕ ضؾبًس.   هأهَضٗت ّب ٍ ضا زض اًدبم هَؾؿِ
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 :سازمان اجرایی 

 ٍْبٗف ٍاحسّبٕ زضگ٘ط زض فطاٌٗس هسٗطٗت ٖولىطز ٖجبضتٌس اظ:

 هؿئَل اؾتمطاض ًٓبم هسٗطٗت ٖولىطز زض زٍ ثٗس اضظٗبثٖ ٖولىطز ٍ ثطًبهِ ضٗعٕ اؾت.   :تالاتشيي هقام اجشايي هَسسِ

تهَٗت ثطًبهِ ضاّجطزٕ هَؾؿِ ضا ثط ْٖسُ زاضز. زض هَؾؿبتٖ وِ ّ٘بت اهٌب ًساضًس اٗي فٗبل٘ت    ّیات اهٌاء هَسسِ:

 تَؾٍ ثبلاتطٗي همبم اخطاٖٗ هَؾؿِ اًدبم هٖ گ٘طز.

٘بت تهَٗت ثطًبهِ ٖول٘بتٖ ولِ٘ حَظُ ّب ٍ ٍاحسّبٕ تبثِٗ ضا ثط ْٖسُ زاضز. زض هَؾؿبتٖ وِ ّ    ّیات سئیسِ هَسسِ:

 ضئ٘ؿِ ًساضًس اٗي فٗبل٘ت تَؾٍ ثبلاتطٗي همبم اخطاٖٗ هَؾؿِ اًدبم هٖ گ٘طز.

اضائِ گعاضـ ثِ حَظُ ّبٕ شٗطثٍ اظ خولِ ٍظاضت  ٍ ثطًبهِ ضٗعٕ، ًٓبضت ؾ٘بؾت گصاضٕ،هؿئَل     کویسیَى تحَل اداسی:

  ثْساقت، زضهبى ٍ آهَظـ پعقىٖ، ؾتبز خكٌَاضُ قْ٘س ضخبٖٗ، اؾتبًساضٕ ٍ فطهبًساضٕ هٖ ثبقس.

ضاّجطٕ فطاٌٗس ثطًبهِ ضٗعٕ ضاّجطزٕ ٍ ٖول٘بتٖ ٍ پبٗف پطٍغُ ّبٕ ثْجَز ضا ثط ْٖسُ زاضز. زث٘طذبًِ     تحَل اداسی: ٍاحذ

 ازاضٕ هَؾؿِ ً٘ع زض اٗي حَظُ هؿتمط ذَاّس ثَز. وو٘ؿَ٘ى تحَل

ّبٕ لاظم ثطإ  اضظٗبثٖ ٖولىطز ٍ پبؾرگَٖٗ ثِ قىبٗبت ْطف٘ت وِ زفتط هَؾؿبتٖزض     ٍاحذ هتَلي اسصياتي ػولکشد:

ًٓط ضٗ٘ؽ ّبٕ لاظم ثب  ثبقٌس، اٗي ٍْ٘فِ زض ٍاحس هصوَض ٍ زض غ٘ط اٌٗهَضت تب ظهبى اٗدبز ْطف٘ت اخطا ٍ پبؾرگَٖٗ ضا زاضا 

اًدبم  هَؾؿبت هٗبًٍت تَؾِٗ هسٗطٗت ٍ هٌبثٕ)ٍاحس اضظق٘بثٖ وبضوٌبى (زض تحَل ازاضٕ ٗب ٍاحس هتٌبْط ٍاحسهَؾؿِ زض 

زض ثط اؾبؼ قبذهْبٕ تسٍٗي قسُ وبضوٌبى اخطإ فطاٌٗس اضظٗبثٖ حؿي ًٓبضت ثط هؿئَل٘ت ثطًبهِ ضٗعٕ ٍ ذَاّس پصٗطفت. 

ٍ ثطضؾٖ فطهْبٕ اضظٗبثٖ ّوچٌ٘ي هؿئَل٘ت تَظٕٗ ،خوٕ آٍضٕ ٍْ٘فِ اٗي ٍاحس اؾت. هَؾؿِ هْوتطٗيٍاحسّبٕ ترههٖ 

ٍ تُج٘ك هؿتٌسات اضائِ قسُ ثب اهت٘بظات اذص قسُ تَؾٍ وبضهٌس ،اؾتفبزُ اظ ًتبٗح اضظٗبثٖ زض اتربش تهو٘وبت ازاضٕ 

ِْ٘ گعاضقبت ووٖ ٍ تحل٘لٖ ي ت،پبؾرگَٖٗ ثِ اٖتطايبت وبضوٌبى خْت َطح زض وو٘تِ پبؾرگَٖٗ ثِ اٖتطايبت ٍ ّوچٌ٘

 ذَزاضظٗبثٖ هَؾؿِ ثب اؾتفبزُ اظ گعاضقبت ٍاحسّب خْت اضائِ ثِ وو٘ؿَ٘ى تحَل ازاضٕ ثط ْٖسُ اٗي ٍاحس هٖ ثبقس. 

بثٖ ٖولىطز وِ ثِ هٌَٓض ضؾ٘سگٖ ثِ هَاضز اٖتطايٖ ًتبٗح اضظٗ  :ًتايج اسصياتي کاسکٌاىپاسخگَيي تِ اػتشاضات کویتِ 

ثِ  ٗب ثبلاتطٗي هؿئَل اضظٗبثٖ حس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضوٌبىاًٖبٕ وو٘تِ هتكىل اظ ضئ٘ؽ ٍاگطزز . هٖوبضوٌبى تكى٘ل 

 هٖ ثبقس. ثِ اًتربة ثبلاتطٗي همبم اخطاٖٗ هَؾؿًَِٖ وو٘تِ ٍ زٍ ًفط  ٌَٖاى ضئ٘ؽ وو٘تِ

 وبضهٌساى ضا ثط ْٖسُ زاضز.اٖوبل ًتبٗح اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضهٌساى زض ٍيٗ٘ت ذسهتٖ    هذيشيت هٌاتغ اًساًي:
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هؿئَل٘ت خوٕ ثٌسٕ ٍ تبٗ٘س اٍلِ٘ قبذم ّبٕ تسٍٗي قسُ اضظٗبثٖ ٖولىطز هسٗطاى ٍ وبضوٌبى ،   هؼاًٍتْای تخصصي:

ٍ اثلا٘ ًتبٗح اضظٗبثٖ ٖولىطز  تفى٘ه قبذم ّبٕ تسٍٗي قسُ ٍ اثلا٘ ثِ ٍاحس ّبٕ ظٗط هدوَِٖ ٍ ً٘ع هؿئَل٘ت خوٕ ثٌسٕ

 لاظم ٍ ثْجَز ٖولىطز ضا ثط ْٖسُ زاضًس. ثِ آًْب خْت انلاحبت

ٍ تسٍٗي قبذهْبٕ  هَؾؿِهَْف ثِ تِْ٘ ثطًبهِ ٖول٘بتٖ حَظُ ذَز ثط هجٌبٕ ثطًبهِ ضاّجطزٕ ٍظاضتربًِ ٍ    کلیِ ٍاحذّا:

ذَز هٖ ثبقٌس . )اهَض  اخطإ فطآٌٗس اضظٗبثٖ ٖولىطز ٍ تىو٘ل فطهْبٕ اضظٗبثٖ ٖولىطز ،اضظٗبثٖ ٖولىطز ٍاحس ٍ وبضهٌساى 

هؿئَل٘ت اخطإ فطآٌٗس اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضوٌبى، تحل٘ل ًتبٗح اضظٗبثٖ ٍ پ٘كٌْبز پطٍغُ  هَؾؿبتازاضٕ ولِ٘ ٍاحس ّبٕ تبثِٗ 

 ّبٕ ثْجَز ضا ً٘ع ثط ْٖسُ زاضًس(.

 :گروه هدف 

وبضهٌساى ضؾوٖ ،پ٘وبًٖ ، ت ٖلوٖ هَؾؿِ اظ خولِ بگطٍُ ّسف اضظٗبثٖ ٖولىطز قبهل ولِ٘ هؿترسه٘ي غ٘ط ّ٘

 هبهَضٗي ٍ ... هٖ ثبقس. قبغل٘ي هَؾؿِ وِ زض َطح ذسهت پعقىبى ٍ پ٘طاپعقىبى ، )وبضهٗ٘ي،وبضگطٕ ٍ ...( ،لطاضزازٕ

َجمِ ثٌسٕ هٖ قَز هٖ ثبٗؿت فطهْبٕ هطثٌَ  پكت٘جبًٍٖ وبضوٌبى  وٌبىوبض ،گطٍُ هسٗطاى پبِٗ ، هسٗطاى ه٘بًٖ چْبض

   ثِ ذَز ضا زض ظهبى همطض تىو٘ل ًوبٌٗس.

 

 پشتيبانيكاركنان  كنانكار مذيران پايه)عملياتي( مذيران مياني
 

  زاًكگبُ ؾتبز هٗبًٍ٘ي ضئ٘ؽ

 /زاًكىسُ

  ُهسٗطاى هٗبًٍ٘ي ضئ٘ؽ زاًكگب

 /زاًكىسُ

  هٗبًٍ٘ي هسٗطاى زض ؾتبز

 زاًكگبُ/زاًكىسُ

  ضٍؾبٕ زاًكىسُ ّب/هطاوع

 تحم٘مبت/آهَظقىسُ ّب

  هٗبًٍ٘ي ضٍؾبٕ زاًكىسُ ّب/هطاوع

 تحم٘مبت/آهَظقىسُ ّب

 هطاوع آهَظقٖ  ضٍؾبٕ ث٘وبضؾتبًْب ٍ

 زضهبًٖ

 هٗبًٍ٘ي ضٍؾبٕ ث٘وبضؾتبًْب 

 ْبث٘وبضؾتبً اىهسٗط 

 ٕث٘وبضؾتبًْب هسٗط ذسهبت پطؾتبض 

 ثْساقت ٍ زضهبى ّبٕ قجىِ اىهسٗط 

 قجىِ ثْساقت ٍ  هسٗطاى هٗبًٍ٘ي

 

  ضئ٘ؽ ازاضُ زض ؾتبز

 زاًكگبُ / زاًكىسُ

  هٗبًٍ٘ي ضئ٘ؽ ازاضُ زض

 ؾتبز زاًكگبُ / زاًكىسُ

  ضٍؾبٕ گطٍّْب زض ؾتبز

 زاًكگبُ / زاًكىسُ

 زاًكىسُ  ضٍؾبٕ ازاضات

ّب/هطوع 

 تحم٘مبت/آهَظقىسُ ّب

  هٗبًٍ٘ي ضٍؾبٕ ازاضات

 زاًكىسُ ّب/هطاوع

 تحم٘مبت/آهَظقىسُ ّب

 ٕضئ٘ؽ ذسهبت پطؾتبض 

  ضٍؾبٕ ازاضات اهَض

ٖوَهٖ /حؿبثساضٕ/ازاضٕ 

زضقجىِ ّبٕ ثْساقت ٍ 

زضهبى ٍ هطوع ثْساقت 

 

زض ؾَُح وٌبى توبهٖ وبض

اظ خولِ وبضقٌبؼ هرتلف 

زض اٗي زؾتِ لطاض هٖ  هؿئَل

 گ٘طًس.

وبضقٌبؼ هؿئَلاًٖ  تجهطُ:

وِ ) ثسٍى ضئ٘ؽ ازاضُ ٗب 

گطٍُ( هؿتم٘وب ظٗط ًٓط هسٗط 

ٗب هٗبٍى هسٗط ْٖسُ زاض 

هؿئَل٘ت ٍاحس ؾبظهبًٖ هٖ 

ثبقٌس هٖ ثبٗؿت فطم اضظٗبثٖ 

 هسٗطاى پبِٗ ضا تىو٘ل ًوبٌٗس

 

هكوبغل   بثو  ولِ٘ وبضوٌوبى 

ذوووسهبتٖ ٍ پكوووت٘جبًٖ اظ 

لج٘ووووول ، ًٓوووووبفتچٖ،  

آثووساضچٖ، ضاًٌووسُ، اهووَض   

ٍ تىث٘وووط ،اهوووَض   چوووبح

آقووواعذبًِ ٍ ضؾوووتَضاى  

،ًگْجبًٖ، ثبغجوبًٖ ٍ اهوَض   

   تبؾ٘ؿبتٖ ٍ...
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 زضهبى

 ضٍؾبٕ هطاوع ثْساقت قْطؾتبى 

 

 قْطؾتبى

  ٍ ٖضٍؾبٕ هطاوع ثْساقت

زضهبًٖ قْطٕ /ضٍؾتبٖٗ / 

 قجبًِ ضٍظٕ

 ضٍؾبٕ ازاضات ث٘وبضؾتبًْب 

  هٗبًٍ٘ي ضٍؾبٕ ازاضات

 ث٘وبضؾتبًْب

 آهَظقگبُ ٗب  اىهسٗط

زث٘طؾتبى ثَْضظٕ ٗب 

 ثْ٘بضٕ

 ؾَپطٍاٗعض زض  ث٘وبضؾتبًْب 

  

 

 :فرم های ارزیابی و حیطه شمول آنها 

 هرهَل اضظٗبثٖ ٖولىطز هسٗطاى ه٘بًٖ هٖ ثبقس. 1-2ٍ  1-1قوبضُ ّبٕ  فطم -الف

 ثبقس.هرهَل اضظٗبثٖ ٖولىطز هسٗطاى پبِٗ )ٖول٘بتٖ( هٖ  2-2ٍ  2-1قوبضُ  ّبٕ فطم -ب

 هٖ ثبقس. وبضوٌبىهرهَل اضظٗبثٖ ٖولىطز  3-2ٍ  3-1قوبضُ  ّبٕ فطم - ج

 هٖ ثبقس. پكت٘جبًٖ هرهَل اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضوٌبى 4-2ٍ  4-1فطم ّبٕ قوبضُ -د

قبذهْبٕ اضظٗبثٖ ٖولىطز هسٗطاى قبهل قبذهْبٕ ٖوَهٖ ٍ اذتهبنٖ ٍاحس تحت هسٗطٗت ٍ قبذهْبٕ زٗگطٕ اظ خولِ 

-2الٖ  1-1ذلال٘ت، آهَظـ ٍ اضتمبء هْبضتْب ٍ تَاًوٌسْٗبٕ قغلٖ، ضفتبض قغلٖ ٍ ذسهبت ثطخؿتِ اؾت )فطم ّبٕ اثتىبض ٍ 

اضظٗبثٖ وبضوٌبى قبهل قبذهْبٕ ٖولىطزٕ ثط اؾبؼ قطح ٍْبٗف آًبى )اظخولِ اهَض خبضٕ ٍ پطٍغُ ّب وِ  ( ٍ قبذهْب2ٕ

اضظٗبثٖ هٖ قَز( ٍ قبذهْبٕ اثتىبض ٍ ذلال٘ت، آهَظـ ٍ اضتمبء هُبثك ه٘عاى پ٘كطفت اهَض خبضٕ ٍ تحمك ثطآهس پطٍغُ ّب 

قبذهْبٕ اضظٗبثٖ وبضوٌبى  ٍ (3-2ٍ  3-1هْبضتْبٕ  قغلٖ، ضفتبض قغلٖ، ذسهبت ثطخؿتِ ٍ اهت٘بظات ٍٗػُ اؾت )فطم ّبٕ 

قبذهْبٕ اذتهبنٖ )وو٘ت اًدبم وبض،و٘ف٘ت اًدبم وبض ٍ زاًف هْبضتْبٕ قغلٖ( ٍ قبذهْبٕ ٖوَهٖ  قبهل وِ پكت٘جبًٖ

  . اًُجبق پصٗطٕ ٍ ضيبٗتوٌسٕ هٖ ثبقس جبٌ ازاضٕ،ًٓن ٍ اًً قبهل ذلال٘ت ٍ ًَآٍضٕ،آهَظـ،

اهتیاص هشتَط  61ّای اختصاصي ٍ  اهتیاص هشتَط تِ ضاخص 41تاضذ کِ  هي 011هجوَع اهتیاص دس ّش سطح اسصياتي 

 .ّای ػوَهي است تِ ضاخص

 ًىبتٖ وِ زض تسٍٗي فطهْبٕ اضظٗبثٖ ٖولىطز هٖ ثبٗؿت هسًٓط لطاض گ٘طز:تزکش: 
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 گطزًس. هكوَل اٗي زؾتَض الٗول هٖ ّوچٌ٘ي وبضهٌساى زٍضوبض ٍ اى غ٘ط ّ٘بت ٖلوٖولِ٘ وبضهٌس .1

ؾبل هلان اضظٗبثٖ ٖولىطز ٍ  ًٗ٘٘ي ًوطُ اضظٗبثٖ وبضهٌس زض  ،اقتغبل ثِ وبضهبُ  6ثطإ گطٍُ ّسف زاضا ثَزى حسالل  .2

 هَضز اضظٗبثٖ هٖ ثبقس.

زض هبهَضٗت آهَظقٖ توبم  زٍضُ اضظٗبثٖوبضهٌساًٖ وِ زض ٍ ثبقٌس زض حبلت اقتغبل هٖ زٍضُ اضظٗبثٖخبًجبظاًٖ وِ زض  .3

 هكوَل اٗي زؾتَض الٗول ًوٖ گطزًس. ٍلت  ثِ ؾط هٖ ثطًس 

زض ؾبل قغل هَضز تهسٕ ؾوت ٍ  ،هلان تىو٘ل فطم اضظٗبثٖ، ؾبظهبًٖ ٍ ؾوت افطاز هغبٗطت پؿت زض نَضت .4

 .  هٖ ثبقسضظٗبثٖ ا

هبُ  6وبضوٌبًٖ وِ َٖ ؾبل اضظٗبثٖ ثبظًكؿتِ هٖ قًَس ٍ ٗب ذسهت َطح آًبى ثِ پبٗبى هٖ ضؾس زض نَضت زاقتي  .5

 لطاض گ٘طًس.حًَض ٍ اقتغبل ثِ وبض زض ؾبل هَضز اضظٗبثٖ ،هٖ ثبٗؿت هَضز اضظٗبثٖ 

 ٌَٖاى پؿت ؾبظهبًٖ زض فطم زل٘مب هُبثك ثب حىن وبضگعٌٖٗ ل٘س قَز. .6

طازٕ وِ زض زٍ ؾوت ٗب پؿت هرتلف زض زٍ حَظُ هتفبٍت ظٗط ًٓط زٍ هسٗط فٗبل٘ت ًوَزُ اًس، ثب قبذم ّبٕ اف .7

ظهبى ضا زض آًدب ثِ اذتهبنٖ ّط زٍ ؾوت ٗب پؿت هَضز اضظٗبثٖ لطاض ذَاٌّس گطفت ٍ اظ هسٗط ٍاحسٕ وِ ث٘كتطٗي 

 ًوبٌٗس. اًدبم ٍْ٘فِ هكغَل هٖ ثبقٌس، تبٗ٘سِٗ زضٗبفت هٖ

 

  :فرایند اجرا و مراحل تكمیل فرم های ارزیابی عملكرد 

 

زض چبضچَة ٍْبٗف قوغلٖ ٍ قوطح    حسٍز اًتٓبضات ذَز ضا ،زض آغبظ زٍضٓ اضظٗبثٖ ٖولىطزهَْف اؾت اضظٗبثٖ وٌٌسُ  -1

ٖ  ،. چٌبًچِ فٗبل٘تٖ هَضز پصٗطـ اضظٗبثٖ قًَسُ لطاض ًگ٘طزًوبٗسثِ اضظٗبثٖ قًَسُ اٖلام  ،ٍْبٗف  ثب اضائِ زلائل هٌُمو

 ًٓط اضظٗبثٖ وٌٌسُ ًبفص ذَاّس ثَز . 

ف ٗوبثٖ قوًَسُ زض اًدوبم ٍْوبٗ    اضظٗبثٖ وٌٌسُ هَْف اؾت ثِ هٌَٓض آگبّٖ اظ و٘ف٘ت ٍ ه٘عاى تولاـ ٍ وَقوف اضظ   -2

ٖ  ٍ ضز ثطضؾٖ لطاض زازُ ، ٖولىطز ٍٕ ضا ثِ ََض هؿتوط ٍ ثِ زلت هَهحَلِ ضا  تساث٘طٕ ثطإ تمَٗت ٖولىوطز ٍ الوساهبت

 آٍضز . هٖ ثِ ٖول  زض ََل زٍضُ اضظٗبثٖ ثطإ انلاح ٍ ثْجَز ٖولىطز ً٘ع

اضظٗبثٖ وٌٌسُ زض ََل زٍضُ اضظٗبثٖ ًٓط ّوىبضاى ٍ هطاخٗبى ضا زض هَضز ٖولىطز ٍ ضفتوبض اضظٗوبثٖ قوًَسُ اذوص ٍ زض      -3

 طزاضٕ لطاض هٖ زّس.هَضز ثْطُ ث پبٗبى زٍضُ

هسٗط فٗلٖ ٍاحس ثِ ٌَٖاى اضظٗبثٖ وٌٌسُ ثَزُ ٍ ثطإ ّط هست ظهبًٖ وِ زض پؿت هسٗطٗت لطاض زاضز هٖ ثبٗؿت  تزکش:

 افطاز ظٗطهدوَِٖ ضا اضظٗبثٖ ًوبٗس ٍ تغ٘٘ط ٍ تحَلات هسٗطٗت ًفٖ وٌٌسُ ٍْ٘فِ هسٗط ًوٖ ثبقس.
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ضا پؽ اظ تَظٕٗ تَؾوٍ ٍاحوس هتوَلٖ اضظٗوبثٖ ٖولىوطز تىو٘ول        اضظٗبثٖ قًَسُ هَْف اؾت فطهْبٕ اضظٗبثٖ ٖولىطز -4

 ًوَزُ ٍ ثِ ّوطاُ هساضن هَضز ً٘بظ خْت تبٗ٘س ثِ اضظٗبثٖ وٌٌسُ تحَٗل ًوبٗس.

اضظٗبثٖ وٌٌسُ زض پبٗبى زٍضٓ اضظٗبثٖ ثط اؾبؼ ًتبٗح اضظٗبثٖ ثٗول آهسُ زض ََل زٍضُ، قبذم ّبٕ هٌسضج زض فوطم ٍ   -5

ٖولىطز ٍ ضفتبض ٍٕ ضا هَضز اضظٗبثٖ لوطاض زازُ   اضائِ قسُ اظ ؾَٕ اضظٗبثٖ قًَسُ هساضن حسٍز اًتٓبضات تٗ٘٘ي قسُ ٍ

( ض هحول هطثََوِ   ثب تَخِ ثِ زاهٌِ اهت٘بظ هكرم قسُ ز ثطإ ّط ٖبهل )ات ثجت قسُ تَؾٍ اضظٗبثٖ قًَسٍُ اهت٘بظ

 .  ثطضؾٖ هٖ ًوبٗسضا 

لاظم ضا ثِ اضظٗبثٖ قًَسُ اضائِ ٍ پؽ اظ تبٗ٘س فطهْب تَؾوٍ  پؽ اظ ثطضؾْ٘بٕ ثِ ٖول آهسُ اضظٗبثٖ وٌٌسُ ثبظذَضزّبٕ  -6

تبٗ٘س وٌٌسُ ًْبٖٗ ، ل٘ؿت اهت٘بظات اضظٗبثٖ ٍ فطهْبٕ هصوَض ضا ثطإ الساهبت ثٗسٕ ثِ ٍاحس هتَلٖ اضظٗوبثٖ ٖولىوطز   

 تحَٗل هٖ ًوبٗس.

 ٌَٖاى هَضز تبٗ٘س ًوٖ ثبقس. هْط اهًبء همبم هؿئَل ٍ اضظٗبثٖ وٌٌسُ خْت تبٗ٘س فطم ّبٕ اضظٗبثٖ، ثِ ّ٘چ:  تزکش

هٖ ثبقوس ٍ اهت٘وبظ ثوِ فٗبل٘تْوبٕ اًدوبم       ثب ثجت اتَهبؾَ٘ى اضائِ اؾٌبز ٍ گَاّٖ هٗتجط ،زض اضظٗبثٖ ؾبلاًِ هلان تزکش:

 گطفتِ زض ضاؾتبٕ ٍْبٗف قغلٖ ثجت قسُ ٍ گَاّٖ ّبٕ نبزضُ زض ّوبى زٍضُ تٗلك ذَاّس گطفت.  

 

ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز پؽ اظ زضٗبفت فطم ّبٕ اضظٗبثٖ ٍ هؿتٌسات هطثََِ، ًؿجت ثِ ثطضؾٖ ٍ تبٗ٘وس هوساضن    -7

ثِ ٍاحوس هوَضز اضظٗوبثٖ ٖوَزت زازُ هوٖ       خْت ضفٕ ًَالم ٍ زض نَضت ًمم هساضن اضؾبلٖ، هؿتٌسات ًوَزُالسام 

 قَز.

 گطزز.  ًؿرِ تِْ٘ هٖ زٍپؽ اظ تبٗ٘س ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز، فطم ّبٕ اضظٗبثٖ زض  -8

اظ َطٗك ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز خْت اًدبم هطاحل ثٗسٕ زض اذت٘بض هٌبثٕ  ثِ ّوطاُ ل٘ؿت اهت٘بظات ًؿرِ اٍل

يوٌبَ  ل٘ؿت اهت٘بظات اّس قس. ثِ شٌٗفٕ تحَٗل ذَ ًؿرِ زٍم ً٘ع  تَؾٍ ٍاحس هطثََِاًؿبًٖ لطاض ذَاّس گطفت. 

 .ًگْساضٕ هٖ قَز ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطزّط ؾبل ثهَضت هدلس ٗب لَح فكطزُ زض 

هَضز تبٗ٘س ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز ًوٖ ثبقس ٍ هَضز ثطضؾٖ لطاض  فطم ّبٕ زاضإ ذسقِ ٍ للن ذَضزگٖ:  تزکش

 گ٘طًس. ًوٖ

ًْبٖٗ اضظٗبثٖ وبضهٌساى ٍ هسٗطاى اٖن اظ اقتجبُ زض هدؤَ اهت٘بظات هحبؾجِ ّطگًَِ اٗطاز ٍ لهَضٕ زض فطم هؿئَل : تزکش

ٍ تغ٘٘ط ٍ انلاح فطم اضظٗبثٖ  ثَزُقرم اضظٗبثٖ قًَسُ  ،لىطزقسُ زض قبذهْب ٍ هحَضّب ٍ ... پؽ اظ تبٗ٘س ٍاحس اضظٗبثٖ ٖو

 ٖولىطز اهىبى پصٗط ًوٖ ثبقس.

ضٍٗت فطم ًْبٖٗ زض ؾبل هبُ اظ تبضٗد  ٗهٌس ثِ ًت٘دِ اضظٗبثٖ ذَز هٗتطو ثبقس ْطف هست زض نَضتٖ وِ وبضه -9

 هتَلٖ ثِ ٍاحس ٍ اضائِ هؿتٌسات ثبٗس ًؿجت ثِ تىو٘ل فطم اٖتطاو ثِ ًت٘دِ اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضوٌبىاضظٗبثٖ، 
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ًت٘دِ اضظٗبثٖ هٗتطو قًَس اٖتطاو اضظٗبثٖ ٖولىطز السام ًوبٗس. وبضوٌبًٖ وِ ثٗس اظ هْلت تٗ٘٘ي قسُ ًؿجت ثِ 

 لبثل ضؾ٘سگٖ ًرَاّس ثَز.

همبم تبٗ٘س وٌٌوسُ هوٖ تَاًوس اظ اذت٘وبضات      ، زضٗبفت ٍ تىو٘ل فطم اضظٗبثٖ اهًبء ٍ ٗب : زض نَضت اهتٌبٔ وبضهٌس اظتزکش

د"را مرق وم "از امضای فرم ارزیابی خودداری نموده ان لبًًَٖ ذَز اؾتفبزُ ٍ ثِ خبٕ اهًبٕ اضظٗبثٖ قًَسُ ٖجبضت

 و تاریخ و امضا درج گردد.

اهًبء فطم اضظٗبثٖ ثِ هٌعلِ اَلأ ضؾبًٖ هفبز آى ثِ وبضهٌس اؾت ٍ اهتٌبٔ اظ اهًوبء آى ٍ ثجوت ًٓوطات تَؾوٍ      تزکش:

 اضظٗبثٖ قًَسُ، هلان زضذَاؾت ثطضؾٖ ٍ تدسٗس ًٓط ًوٖ ثبقس.

پؽ اظ زضٗبفت اٖتطاو ًت٘دِ ثطضؾْ٘بٕ ذَز  ؾِ هبٍُاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز هَْف اؾت حساوثط ْطف هست  -10

 ضا ثِ وو٘تِ پبؾرگَٖٗ ثِ اٖتطايبت گعاضـ ًوبٗس.

ٗب ثبلاتطٗي هؿئَل اضظٗبثٖ  ضئ٘ؽ ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضوٌبىهتكىل اظ  وِوو٘تِ پبؾرگَٖٗ ثِ اٖتطايبت  -11

اظ ثطضؾٖ ًتبٗح  پؽ ،هَؾؿِ هٖ ثبقس ٍ زٍ ًفط ثِ اًتربة ضئ٘ؽ ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٗب ثبلاتطٗي همبم اخطاٖٗ

تحم٘مبت ثِ ٖول آهسُ ،ثب اوثطٗت آضاء تهو٘ن ذَز ضا هجٌٖ ثط تبٗ٘س ٍ ٗب تغ٘٘ط ًت٘دِ اضظٗبثٖ وبضهٌس قبوٖ حساوثط 

 ْطف هست زٍ هبُ اٖلام هٖ وٌس.

ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز هىلف اؾت زض نَضت تغ٘٘ط ًت٘دِ اضظٗبثٖ تَؾٍ وو٘تِ پبؾرگَٖٗ ثِ اٖتطايبت  تصوط:

 ، ضإ وو٘تِ ضا ثِ قبوٖ اٖلام ًوبٗس. 

 

 مدیران و کارکنان نتایج حاصل از ارزیابی عملكرد : 

زٍضُ، هجٌبٕ اهت٘بظزّٖ ه٘بًگ٘ي اهت٘بظ هىتؿجِ اظ هدؤَ اهت٘بظات قبذم ّبٕ ٖوَهٖ ٍ اذتهبنٖ زض ََل  .1

 ثبقس. ثطإ اضتمبٕ ضتجِ وبضهٌساى )ثب ضٖبٗت ؾبٗط قطاٍٗ( هٖ

 اهت٘بظ اضظٗبثٖ ٖولىطز ثِ ٌَٖاى ٗىٖ اظ فبوتَضّبٕ وبضهٌس ًوًَِ هٖ ثبقس. .2

ثبقوس اظ ٗوه َجمؤ     85هسٗطاى ٍ وبضهٌساًٖ وِ هدؤَ اهت٘بظ اضظٗبثٖ ٖولىطز آًْب زض پٌح ؾبل هتَالٖ حسالل  .3

  تكَٗمٖ ) حساوثط ٗه ثبض زض ََل ذسهت ( ثطذَضزاض هٖ قًَس .قغلٖ 

4.   ِ پوبزاـ ذوسهبت    ًتبٗح حبنل اظ اضظٗبثٖ ٖولىطز هسٗطاى ٍ وبضهٌساى ، هجٌبٕ پطزاذت ّطگًَِ پوبزاـ اظ خولو

 هٖ ثبقس .  (لبًَى ثطًبهِ پٌدن تَؾِٗ 50هَئَ ثٌس الف هبزُ )ثطخؿتِ 

  ثوِ تفى٘وه   ٗبثٖ ٖولىطز آًْب زض ؾِ ؾبل هتَالٖ ٗب پٌح ؾبل هتٌبٍةهسٗطاى ٍ وبضهٌساًٖ وِ هدؤَ اهت٘بظ اضظ .5

 ثبقس ، زض هٗطفٖ ثِ زٍضُ ّبٕ آهَظقٖ ذبضخٖ ) ثَضؼ ( اظ اٍلَٗت ثطذَضزاض ّؿتٌس .  85حسالل 

 الٗبزُ وبضاٖٗ ثْطُ هٌس هٖ قًَس. اظ هعاٗبٕ فَق ٗبثٖهسٗطاى ٍ وبضوٌبى ثط اؾبؼ ًوطُ اضظ .6
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زضنس اظ هدؤَ اهت٘بظ اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضهٌساى زض ؾبل لجل ، ثطإ ّط گًَوِ اضتموبء قوغلٖ اظ     85وؿت حسالل .7

خولِ : اًتهبة زض پؿت ّبٕ هسٗطاى پبِٗ العاهٖ اؾت . زض هَضز هسٗطاى ه٘بًٖ ، ه٘وبًگ٘ي اهت٘وبظ زٍ ؾوبل گصقوتِ     

 هجٌبٕ ٖول هٖ ثبقس . 

زضنس ول  50ٖ ٖولىطز آًْب زض ؾِ ؾبل هتَالٖ ٗب چْبض ؾبل هتٌبٍة اظ هسٗطاى ٍ وبضهٌساًٖ وِ اهت٘بظ اضظٗبث .7

 ٍ اثلا٘ هٖ گطززثط اؾبؼ زؾتَضالٗولٖ وِ اظ ؾَٕ ّ٘بت اهٌبء تهَٗت  ،اهت٘بظات پ٘ف ثٌٖ٘ قسُ ووتط ثبقس 

 هٖ گطزًس.زاز اضفؿد لط ٗب ثبظذطٗس ٍزض نَضت ًساقتي قطاٍٗ ثبظًكؿتگٖ ، 

زى فطم اضظٗبثٖ اهتٌبٔ ٍضظًس، اظ ًتبٗح حبنول اظ اضظٗوبثٖ اظ خولوِ توسٗوس لطاضزاز،اًتهوبة،اضتمبء      وبضهٌساًٖ وِ اظ پط وط: تزکش

 ضتجِ، اضتمبء قغلٖ، اُٖبٕ َجمِ تكَٗمٖ ٍ ... هحطٍم ذَاٌّس قس ٍ تجٗبت احتوبلٖ آى ثط ْٖسُ قرم وبضهٌس هٖ ثبقس.  

 

  : معیار های سنجش ارزیابی عملكرد 

 اهتیاص (: 41الف ( ضاخص ّای اختصاصي)

. وِ هٖ ثبقس ف آًْبّٗب، ثطًبهِ ّب ٍ قطح ٍْب هٗ٘بض انلٖ ؾٌدف ٖولىطز وبضوٌبى زض هأهَضٗت قبذهْبٕ اذتهبنٖ   

 .َجك لبًَى ٍ همطضات هجٌبٕ اضظٗبثٖ ٖولىطز آًْب لطاض هٖ گ٘طز

ثسٗي گًَِ وِ ثطًبهِ گطزز. هٖ ثط اؾبؼ ثطًبهِ ٖول٘بتٖ ٍ قطح ٍْبٗف افطاز تِْ٘ ٍ تسٍٗي، اضظٗبثٖاذتهبنٖ ّبٕ  قبذم   

ثط اؾبؼ قطح ٍْبٗف ٍ اهَض ٖول٘بتٖ ّطٗه اظ ٍاحسّب تجسٗل ثِ قبذهْبٕ لبثل ؾٌدف زض ذهَل ّطٗه اظ وبضهٌساى 

.ثسْٖٗ اؾت زض ذهَل ّط ٗه ٍ اضظٗبثٖ وٌٌسُ هٖ تَاًس ًؿجت ثِ تغ٘٘ط آى ثب ضٖبٗت همطضات السام ًوبٗس.  هٖ قَزهحَلِ 

تسٍٗي قبذم ّبٕ اذتهبنٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز هسٗطاى ٍ وبضهٌساى تَؾٍ هٗبًٍت  ب هتفبٍت ذَاّس ثَز.اظ وبضهٌساى ،قبذهْ

  .اضؾبل هٖ گطزز ثِ ٍاحس هتَلٖ اضظٗبثٖ ٖولىطز  ٍ تبٗ٘سًْبٖٗ ؾٖگ٘طز ٍ خْت ثطض ّبٕ شٗطثٍ اًدبم هٖاحسّب ٍ ٍ

 :  هي تاضذ صيشضاهل ستًَْايي تِ ضشح  هذيشاى ٍ کاسکٌاى اختصاصيضاخصْای فشم ( 0-0)الف

 ِقطح ٍْ٘ف 

 ٖقبذم ّبٕ اضظٗبث 

 ٍاحس ؾٌدف 

 ّسف ووٖ هَضز اًتٓبض 

 ؾمف اهت٘بظ 

 ٖولىطز 

 ِاهت٘بظ هىتؿج 

 تحل٘ل ٖولىطز 
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 ًحَُ اهتیاص دّي تشای ّش هحَس: (0-2)الف

 گطزز. هطثََِ شوط هٍٖاحس  اؾبؼ قغل هَضز تهسٕ زض زض ؾتَى قطح ٍْ٘فِ، قطح ٍْبٗف هسٗط ٗب وبضهٌس ثط   

  ِزض ؾتَى ٌَٖاى قبذم، ٗه قبذم ثطإ اضظٗبثٖ ٍ اًساظُ گ٘طٕ ٍْ٘فِ تٗ٘٘ي قسُ زض ؾتَى قطح ٍْ٘فِ ًَقت

 .گطززهُطح  ٗب هتَؾٍ ظهبى اًدبم وبض س اًدبم وبض ٗب تٗسازهٖ قَز. قبذم هٖ تَاًس ثِ قىل زضن

زض ٍاحسّبٖٗ وِ قبذم ّب ثِ  بثل اًساظُ گ٘طٕ ثبقس.قبذم هٖ ثبٗؿت ووٖ ٍ ل ،ؾت وِا ًىتِ حبئع اّو٘ت آى     

 نَضت و٘فٖ اؾت ًحَُ اًساظُ گ٘طٕ ثِ نَضت زضنس هٖ ثبقس.

  هَضز، پطًٍسُ، ؾبٖتهَضز ًٓط وِ هٖ تَاًس زضنس، تٗساز قبذمزض ؾتَى ٍاحس ؾٌدف، ٍاحس ؾٌدف ،  ... ٍ

  ثبقس، شوط هٖ گطزز.

  تَاًس ثِ نَضت  قَز وِ هٖ ٗ٘٘ي قسُ ثطإ ّط ٍْ٘فِ ًَقتِ هٖاًتٓبض، ّسف ووٖ اظ پ٘ف تزض ؾتَى ّسف هَضز

 هُطح گطزز.ٗب ظهبى  ٗب تٗساز  زضنس

  ،اهت٘بظزّٖ هٖ  40تب  1ثطإ ّط قبذم ثط اؾبؼ ه٘عاى اّو٘ت ٍ اٍلَٗت قبذم ّب، اظ زض ؾتَى ؾمف اهت٘بظ

هدؤَ اهت٘بظات اٗي ؾتَى ًوٖ تَاًس  ثطؾس. 40ِ ٖسز قَز، ثِ ًحَٕ وِ هدؤَ اهت٘بظات قبذم ّبٕ هرتلف ث

 هطثََِ ثبقس.ٍاحس ثبقس.اٗي اٍلَٗت ثٌسٕ هٖ ثبٗؿت هَضز تبٗ٘س هسٗط  40ث٘كتط اظ 

 .زض ؾتَى ٖولىطز، ه٘عاًٖ اظ ّسف وِ هحمك گطزٗسُ ثِ نَضت زضنس ٗب تٗساز شوط هٖ قَز 

اضظٗبثٖ، ٖولىطز ث٘كتط اظ ّسف ووٖ هَضز اًتٓبض ثبقس اهت٘بظ زض نَضتٖ وِ زض ثرف قبذم ّبٕ اذتهبنٖ            

 هبظازٕ تٗلك ًرَاّس گطفت.

  ثط اؾبؼ فطهَل ظٗط تٗ٘٘ي هٖ گطزز.  قبذمزض ؾتَى اهت٘بظ هىتؿجِ، اهت٘بظ ّط 

 

 ؾمف اهت٘بظ× اهت٘بظ هىتؿجِ هؿبٍٕ اؾت ثب:          ٖولىطز                          

 ّسف ووٖ هَضز اًتٓبض                                                           

 زض ذهَل قبذهْبٕ هٗىَؼ هبًٌس ظهبى اهت٘بظ ّط قبذم ثط اؾبؼ فطهَل ظٗط هحبؾجِ هٖ گطزز:

 اهت٘بظ هىتؿجِ   = ؾمف اهت٘بظ -(ؾمف اهت٘بظ(/ ٖولىطزٖولىطز(*) -)ّسف هَضز اًتٓبض)

 قبذماهت٘بظ ثِ زؾت آهسُ اظ َطٗك اٗي فطهَل ًوٖ تَاًس ث٘كتط اظ اهت٘بظٕ ثبقس وِ زض ؾمف اهت٘بظ آى  تزکش:

 ث٘كتط ثبقس ثبٗؿتٖ ؾمف اهت٘بظ شوط گطزز. تٗ٘٘ي قسُ، ٍ زض هَاضزٕ وِ ٖولىطز اظ ّسف ووٖتٗ٘٘ي قسُ اؾت 

 اظ اّو٘ت وِ ثِ ٖلل ٖسم تحمك اّساف ،ًمبٌ لَت ٍ يٗف ٍ اضائِ ضاّىبضّب اذتهبل زاضز  ؾتَى تحل٘ل ٖولىطز

ثٌبثطاٗي اضظٗبثٖ .  هٖ ثبقس اٗي ؾتَىٍ اهت٘بظزّٖ قبذهْبٕ اذتهبنٖ هٌٌَ ثِ تىو٘ل  اؾتثبلاٖٗ ثطذَضزاض 

 ًمبٌ لَت، ًمبٌ لبثل ثْجَز ٍ السام ّبٕ لاظم ثطإ ثْجَز ٖولىطز ضا ثطضؾٖ ٍ تحل٘ل ًوَزُ ٍ ثط ،هىلفٌسوٌٌسگبى 



11 
 

، تَاًوٌس ؾبظٕ وبضهٌساى ٍ... اٖوبل ًوَزُ ٍ ثب ّوىبضٕ ّبٕ اخطاٖٗ، ًحَٓ اخطا بؼ آى تغ٘٘طات لاظم ضا زض ثطًبهِاؾ

 .مك ًمبٌ لبثل ثْجَز السام ًوبٌٗسًؿجت ثِ تح وبضوٌبى

 

 :  ضاهل ستًَْايي تِ ضشح صيش هي تاضذ کاسکٌاى خذهاتي اختصاصيضاخصْای فشم ( 2-0)الف

 هحَض ٖولىطز 

 ٖقبذم ّبٕ اضظٗبث 

 ؾمف اهت٘بظ قبذم 

 ِاهت٘بظ هىتؿج 

 هحَض ؾمف اهت٘بظ 

 اهت٘بظ 

 تحل٘ل ٖولىطز 

 

 ( ًحَُ اهتیاص دّي تشای ّش هحَس:2-2الف)      

  هَفم٘ت وبضهٌس زض اًدبم  ؾِ هحَض وو٘ت اًدبم وبض) ٍيٗ٘ت وبضهٌس زض وِ زض اٗي ؾتَىؾتَى هحَض ٖولىطز

،و٘ف٘ت اًدبم وبض)قَُ٘ اًدبم ٍْبٗف هحَلِ( ٍ زاًف،اَلاٖبت ٍ هْبضتْبٕ قغلٖ ه٘عاى هَضز ً٘بظ وبض هحَلِ( 

 تمؿ٘ن ثٌسٕ هٖ قَز.

  ٍ ٖتٗ٘٘ي هٌبؾجتطٗي اهت٘بظ ٖولىطز زض ؾتَى قبذهْبٕ اضظٗبثٖ ثِ هٌَٓض ووه ثِ اضظٗبة زض اًدبم فطاٌٗس اضظٗبث

 وبضهٌس قبذهْبٖٗ زض ّط هحَض هكرم گطزٗسُ اؾت

  ثِ ؾمف اهت٘بظ ثطإ ّط قبذم اهت٘بظ هطثََِ ثِ  ٍ ثب ٌٖبٗتًٓط هسٗط هطثََِ تَخِ ثِ زض ؾتَى اهت٘بظ هىتؿجِ ثب

 اهت٘بظزّٖ هٖ قَز. اضظٗبثٖ قًَسُ

  اهت٘بظزّٖ زض ّط هحَض ٍ ثب تَخِ ثِ ؾمف اهت٘بظ هحَض ؾتَى اهت٘بظ اظ هدؤَ اهت٘بظات وؿت قسُ تَؾٍ فطز

 ذَاّس قس.

 وِ ثِ ٖلل ٖسم تحمك اّساف ،ًمبٌ لَت ٍ يٗف ٍ اضائِ ضاّىبضّب اذتهبل زاضز ؾتَى تحل٘ل ٖولىطز. 

 

  :اهتیاص ( 61)هذيشاى ٍ کاسکٌاى ضاخص ّای ػوَهيفشم ب( 

وبضوٌبى اؾت وِ ظهٌ٘ٔ تؿْ٘ل تحمك ٖولىطز اذتهبنٖ آًْب هٗ٘بض ّبٕ هكتطن اضظٗبثٖ ٖولىطز ّبٕ ٖوَهٖ،  قبذم     

 . ًوبٗس ضا فطاّن هٖ

َطاحٖ ٍ اثلا٘  اضظٗبثٖ قًَسُ)هسٗطاى ه٘بًٖ، هسٗطاى پبِٗ، وبضوٌبى( ؾِ گطٍُشٗل ثطإ  هحَض ؾِ زض قبذهْبٕ ٖوَهٖ

 :گطزٗسُ اؾت
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  : اهت٘بظ زاضز( 10وِ ّط وسام ثرف هدعا تكى٘ل گطزٗسُ  2)اٗي هحَض اظ اهت٘بظ  20اثتىبض ٍ ذلال٘ت 

  : اهت٘بظ  20آهَظـ 

 ٕاهت٘بظ  20:  ضيبٗتوٌس 

 

وبضوٌبى( ثِ ّوطاُ هٗ٘بض ٍ  ،زض ّط ٗه اظ اٗي هحَضّب ، ثٌسّبٕ هكرهٖ هتٌبؾت ثب ؾُح وبضهٌس )هسٗط ه٘بًٖ، پبِٗ 

اؾتبًساضز اهت٘بظزّٖ ّط ثٌس ٍخَز زاضز. ؾتَى اهت٘بظ ٖولىطز هٖ ثبٗؿت ثِ تفى٘ه ّط ثٌس ٍ ثط هجٌبٕ هٗ٘بضّبٕ اهت٘بظزّٖ 

 . گطززهٖ  هكرم قسُ تىو٘ل قَز. ؾاؽ اهت٘بظ ول آى هحَض زض ؾتَى اهت٘بظ هىتؿجِ هكرم

اظ قبذم ّبٕ فَق زض ؾِ ؾُح: ٖبلٖ، ذَة ٍ هتَؾٍ زض خلَٕ ّط قبذم هكرم گطزٗسُ ٍ  ثطذٖ : اهت٘بظتزکش

 ثب ًٓط هسٗط ول ٗب ضئ٘ؽ هطوع هطثََِ اهت٘بظ زّٖ هٖ قًَس.

 هؿتٌسات لاظم ٍ ًىبت هْن زض ذهَل ًحَُ اهت٘بظزّٖ ّط ثٌس زض شٗل آهسُ اؾت:

 هحَس اتتکاس ٍ خلاقیت -0

 تشًاهِ سيضی -0-0

زض ًٓط گطفتِ قسُ ٍ ًٓط همبم هبفَق هلان اهت٘بظزّٖ اٗي قبذم  هذيشاى هیاًيقبذم ثطًبهِ ضٗعٕ ثطإ اضظٗبثٖ 

هٗ٘بضّبٖٗ هبًٌس پبٗف هؿتوط اّساف ٍاحس ٍ وبضهٌساى تحت هسٗطٗت، ثطضؾٖ ٍ اؾت . زض اهت٘بظزّٖ اٗي قبذم 

ٍ تٌٓ٘ن ثِ هَلٕ اّساف قغلٖ ٍ ثطًبهِ ّبٕ  تحل٘ل ؾتَى تحل٘ل ٖولىطز فطم اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضهٌساى ٍ تِْ٘

 تَؾِٗ وبضهٌساى ٍ ٍاحس تحت هسٗطٗت ثط اؾبؼ تحل٘ل ٖولىطز ٍ ... هس ًٓط لطاض هٖ گ٘طز.

 تَاًايي دس تقسین کاس ٍ گشٍُ تٌذی فؼالیت ّا -2-0

زض ًٓط گطفتِ قسُ  هذيشاى هیاًي ٍ پايِوِ خْت اضظٗبثٖ  تَاًبٖٗ زض تمؿ٘ن وبض ٍ گطٍُ ثٌسٕ فٗبل٘ت ّبقبذم 

ثط اؾبؼ تٗساز فطآٌٗسّب ٍ هؿئَل٘تْبٕ تفَٗى اذت٘بض قسُ زض گطٍّْب ٍ ًحَُ فٗبل٘ت آًْب ،تَاًوٌس ؾبظٕ اؾت 

 وبضوٌبى زض اًدبم وبض گطٍّٖ ٍ ثب ًٓط همبم هبفَق اهت٘بظزّٖ هٖ قَز.

 هطاسکت تا هذيش تالا دستي دس استثاط تا استقشاس ًظام تشًاهِ سيضی -3-0

پوبٗف هؿوتوط اّوساف ٍاحوس ٍ     هٖ ثبقس ٍ ثوطإ ّوط هوسٗط ثوط اؾوبؼ       هذيشاى پايِقبذم اضظٗبثٖ  هصوَضقبذم 

تْ٘وِ ٍ تٌٓو٘ن ثوِ    ىطز فطم اضظٗبثٖ ٖولىطز وبضهٌوساى،  ، ثطضؾٖ ٍ تحل٘ل ؾتَى تحل٘ل ٖولؾطپطؾتٖوبضهٌساى تحت 

تحل٘ول ٖولىوطز اهت٘وبظزّٖ هوٖ     ت ؾطپطؾتٖ ثط اؾبؼ هَلٕ اّساف قغلٖ ٍ ثطًبهِ ّبٕ تَؾِٗ وبضهٌساى ٍ ٍاحس تح

 گطزز.
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 ٍسيْای ًَيي ٍ ًشم افضاس ّای کاستشدی دس اًجام ٍظايفاستفادُ اص فٌا -4-0

وِ ثِ هٌَٓض ؾٌدف ه٘عاى تؿلٍ وبضهٌساى زض اؾتفبزُ اظ فٌبٍضْٗبٕ ًَٗي تسٍٗي  زّٖ اٗي قبذم زض اهت٘بظ

  هٖ ثبٗؿت هَاضز شٗل هس ًٓط لطاض گ٘طز:قسُ اؾت 

 

 ًطم افعاض  ،ًطم افعاضّبٕ ترههٖ آقٌبٖٗ ثب( اتَهبؾَ٘ى ازاضٕ ٍ تَاًبٖٗ وبض ثب وبهاَ٘تطOffice) 

 اًدبم اهَض هحَلِ ثِ ووه ًطم افعاضّبٕ هَخَز ثب ًٓط هسٗط 

 لحبِ ًوٖ گطزز. هذيشاى هیاًي  ٖولىطز زض اضظٗبثٖقبذم فَق   تزکش:

 

 )ػلل ػذم تحقق اّذاف(:تحلیل ػولکشد -5-0

  اهت٘بظ قبذم ؾتَى تحل٘ل ٖولىطز، شوط هَاضز شٗل يطٍضٕ هٖ ثبقس:زض وؿت ؾمف 

 

 اضائِ ضاّىبضزض ضؾ٘سى ثِ ّسف هُلَة 

 ُثطضؾٖ ه٘عاى تحمك ّسف زض پبٗبى زٍض 

 قٌبؾبٖٗ ًمبٌ لَت ٍيٗف 

 

 العاهٖ ًوٖ ثبقس.  ٍ پايِ هذيشاى هیاًي  زض اضظٗبثٖ تىو٘ل ؾتَى تحل٘ل ٖولىطز  تزکش:

 تشای تْثَد اًجام ٍظايفاسايِ پیطٌْاد  -7-0

زض نَضتٖ لبثل لجَل اؾت وِ تبٗ٘س قسُ ٍ ثِ اخطا زضآهسُ  قَز اضائِ هٖ وٌبىهسٗطاى ٍ وبضپ٘كٌْبزاتٖ وِ تَؾٍ 

ٍ هؿتٌسات اخطاٖٗ قسى آى اضائِ گطزز. ّط پ٘كٌْبز زض ؾُح ٍاحس ثب تبٗ٘س هسٗط ٍاحس هجٌٖ ثط اخطإ پ٘كٌْبز ثبقس 

اهت٘بظ ٍ زض نَضت تهَٗت  5تب  وو٘تِ ًٓبم پ٘كٌْبزات  زض تهَٗتزض نَضت  ٍظاضت/ ٍ زض ؾُح هَؾؿِاهت٘بظ  3تب 

 هحبؾجِ ذَاّس ثَز.لبثل اهت٘بظ  7زض وو٘تِ ٍ اخطاء آى تب 

تصوط: پ٘كٌْبزاتٖ وِ ثِ نَضت هىبتجِ ضؾوٖ ٍ ذبضج اظ زؾتَض وبض ًٓبم پ٘كٌْبزات ثِ حَظُ ّبٕ ترههٖ ؾَُح 

 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 5ثبلاتط )ؾُح ٍظاضت( اضؾبل قسُ ٍ هَضز تبٗ٘س هطاخٕ شٗطثٍ لطاض گطفتِ تب 

 .ٍ زاضإ قوبضُ ثجت اتَهبؾَ٘ى ثبقس  تبضٗد اضائِ پ٘كٌْبز ثبٗؿتٖ هطثٌَ ثِ زٍضُ اضظٗبثٖ تزکش:

حساوثط اهت٘بظٕ وِ وبضوٌبى اظ پ٘كٌْبزات ؾُح ٍاحس وؿت هٖ ًوبٌٗس حساوثط ؾِ اهت٘بظ هٖ ثبقس. تزکش:   
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زاًكگبّْبٖٗ وِ زاضإ وو٘تِ پ٘كٌْبزات ؾُح ٍاحس ثبقٌس اهت٘بظ پ٘كٌْبز نطفب ثوط اؾوبؼ تبٗ٘سٗوِ    تثصشُ:         

 ٖ هٖ گطزز.       زّس اهت٘بظوو٘تِ پ٘كٌْبزات آى ٍاح

 اضائِ هؿتٌس اخطاٖٗ قسى پ٘كٌْبز ثطإ هسٗطاى ه٘بًٖ العاهٖ ًوٖ ثبقس.تزکش: 

 ٍ تحقیقاتي اسائِ طشح ّای  اجشايي -8-0

ثَزُ ٍ حساوثط اهت٘بظ تٗلك گطفتوِ ثوِ    (زض ضاؾتبٕ ٍْبٗف قغلٖ فطزقبهل َطح ّبٕ تحم٘مبتٖ ٍ اخطاٖٗ) اٗي قبذم

 يو٘وِ ًوَزى هؿتٌسات هطثََِ وِ ثِ قطح ظٗط هُطح هٖ گطزز العاهٖ اؾت:هٖ ثبقس. اهت٘بظ  10اٗي قبذم 

 : لعاهٖ اؾت اخطاَٖٗطحْبٕ ضٖبٗت هَاضز شٗل ثطإ احتؿبة اهت٘بظ 

 تخصیص اهتیاص تا تَجِ تِ ًقص افشاد اهتیاص ًَع طشح 

 اهت٘بظ 4تب  هسٗط ٍاحسًٓط ثب  َطح اتوبم ٗبفتِ

 اهت٘بظ 7تب  4 َطح اتوبم ٗبفتِ هٌدط ثِ نسٍض ههَثِ ٗب ثركٌبهِ % اهت٘بظ100 َطح اًسضوبضاىزؾت ٗه اظ ثِ ّط 

 اهت٘بظ 10تب  7 َطح اتوبم ٗبفتِ هٌدط ثِ تهَٗت لبًَى

 

ٖ  تزکش: گوطزز ٍ ٗوب َطحْوبٖٗ ووِ تحوت ٌٖوَاى قوَُ٘ ًبهوِ،          اضائِ َطحْبٕ اخطاٖٗ وِ هٌدط ثِ نسٍض ثركٌبهِ هو

زؾتَضالٗول، آئ٘ي ًبهِ ٍ ... زض ضاؾتبٕ فطآٌٗس ؾبظٕ ثطإ اخطإ ثركٌبهِ ّب تِْ٘ هٖ گطزًس ثوب تبٗ٘وس ٍ ًٓوط هوسٗط     

 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 7ٍاحس تب 

 : لعاهٖ اؾتا تحم٘مبتَٖطحْبٕ ضٖبٗت هَاضز شٗل ثطإ احتؿبة اهت٘بظ 

 تخصیص اهتیاص تا تَجِ تِ ًقص افشاد اهتیاص ًَع طشح 

 % اهت٘بظ 100َطح  اٍل هدطٕ اهت٘بظ 7تب  1   پبٗبى ٗبفتِ تحم٘مبتٖ َطح 

 % اهت٘بظ50ؾبٗط هدطٗبى 

 % اهت٘بظ 25ّوىبضاى َطح 
اتوبم ٗبفتِ هٌدط ثِ نسٍض ههَثِ ٗوب   تحم٘مبتٖ َطح

 ثركٌبهِ
 اهت٘بظ 10تب  7

 

يو٘وِ ًوَزى انل تبٗ٘سِٗ اظ هٗبًٍت پػٍّكٖ وِ زض آى ثوِ ووس پػٍّكوٖ ٍ    زض ذهَل َطحْبٕ تحم٘مبتٖ  تزکش:

 اتوبم َطح اقبضُ قسُ ثبقس، العاهٖ اؾت.
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ّطگبُ فطز ث٘ف اظ ٗه َطح اخطاٖٗ ٗب تحم٘مبتٖ ههَة زاقتِ ثبقس اهت٘بظزّٖ هٌٌَ ثِ ضٖبٗوت ؾومف اهت٘وبظ     تزکش:

 هٖ ثبقس. قبذم

 تبضٗد اضائِ َطحْبٕ اخطاٖٗ ٍ تحم٘مبتٖ هٖ ثبٗؿت هطثٌَ ثِ زٍضُ اضظٗبثٖ ثبقس.تزکش: 

 دسيافت تطَيق ّا -9-0

 وِ اظ همبهبت هرتلف وؿت هٖ گطزز.قبهل ًكبًْبٕ زٍلتٖ ٍ تمسٗطًبهِ ّبٖٗ اؾت  قبذماٗي 

 

 داسای اهتیاص است کِ هَاسد صيش دسآى سػايت ضذُ تاضذ: ّايي تطَيق

تكَٗمبت ثبٗس زض ضاؾتبٕ اٗفبٕ ٍْبٗف قغلٖ فطز ثبقس.تكَٗمبتٖ وِ ثطإ فٗبل٘تْبٕ فَق ثطًبهِ ٍ ٗب  .1

قسُ ثبقس فبلس اضظـ اهت٘بظٕ هٖ ثبقس.) تكَٗك ّبٕ زضٗبفتٖ اظ ؾَٕ  فٗبل٘تْبٕ ذبضج اظ ؾبظهبى نبزض

 ّ٘أتْبٕ ًٓبضت ٍ اخطاٖٗ اًتربثبت وكَض هؿتثٌٖ هٖ ثبقس.(

ثبقس .ثِ ََض هثبل تكَٗمبت اضائِ قسُ خْت زٍضُ  هطثٌَ ثِ زٍضُ اضظٗبثٖتبضٗد نسٍض تكَٗك ًبهِ ثبٗس  .2

ثبٗس زض ّوبى ؾبل نبزض قسُ ثبقس.ثسْٖٗ اؾت تكَٗمبت فبلس قوبضُ ٍ تبضٗد اظ اهت٘بظ  1392اضظٗبثٖ ؾبل 

ّبٖٗ وِ خٌجِ ٖوَهٖ زاقتِ ٍ ٗب ثِ هٌبؾجت ضٍظ ذبل نبزض قسُ  ٍ ٗب  ثِ تكَٗمٖ ثطذَضزاض ًوٖ ثبقس.

 تٗلك ًوٖ گ٘طز. زض ظهٌِ٘ ٍْبٗف قغلٖ ًجبقس اهت٘بظٕ

بلاتطٗي همبم اهًبءوٌٌسُ ثِ ٌَٖاى نبزض وٌٌسُ تكَٗك ،ثتكَٗمبتٖ وِ ثب زٍ اهًبء نبزض قسُ ثبقس  .3

 هحؿَة هٖ گطزز.

تكَٗمبت ثبٗس زض لبلت تمسٗطًبهِ ٗب تكَٗك ًبهِ نبزض قسُ ثبقس ٍ تكَٗمبتٖ وِ زض لبلت اثلا٘ ،اًتهبة ٍ ...  .4

 نبزض گطزز فبلس اٖتجبض اؾت.

 ،زضٗبفت وطزُ ثبقس همبم ثبلاتطهًوَى اظ هسٗط ثلا فهلف ٍ ّوچٌ٘ي  ب ٗهزٍ تكَٗمٖ ث چٌبًچِ قرهٖ .5

 گطزز. هٖهٌس  ت٘بظ ّط زٍ تكَٗمٖ هٖ تَاًس ثْطُاٌٗىِ هًوَى ّط زٍ تكَٗك ٗىٖ اؾت اظ اه ضغن ٖلٖ

 ثب تَخِ ثِ تٗساز تمسٗطًبهِ ّبٕ فطز ، ضٖبٗت ؾمف اهت٘بظ هحَض العاهٖ اؾت. .6

همبم نبزض وٌٌسُ آى زض خبٗگبّٖ لطاض زاضز وِ پؿت ؾبظهبًٖ ً٘ع ٍخَز تكَٗمبتٖ لبثل لجَل اؾت وِ  .7

زاقتِ ثبقس. ثِ ٌَٖاى هثبل ثب تَخِ ثِ اٌٗىِ پؿتٖ تحت ٌَٖاى لبئن همبم ٗب خبًك٘ي ٍخَز ًساضز تكَٗمبت 

 نبزضُ اظ ؾَٕ افطازٕ ثب اٗي ٌَٖاى خبٗگبّٖ ًرَاّس زاقت.
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 :تطَيق ّاًحَُ اهتیاصدّي 

  اهت٘بظ  تكَٗك وٌٌسُهمبم   ضزٗف

  اهت٘بظ 10  ّبٕ زٍلتٖ ٍ تمسٗط ًبهِ اظ ضئ٘ؽ خوَْض زضٗبفت ًكبى  1
  اهت٘بظ 8  زضٗبفت تمسٗطًبهِ اظ ٍظٗط ٗب هٗبٍى ضئ٘ؽ خوَْض ٍ ٗب اؾتبًساض  2

3  

زضٗبفت تمسٗط ًبهِ اظ هٗبٍى ٍظٗط ٍ ضئ٘ؽ زاًكگبُ ٍ ؾبٗط ضٍؾبٕ ؾبظهبًْبٍ هَؾؿبت 
  قبهل :ٍاثؿتِ ثِ ٍظاضت ثْساقت 

ّب ٍ  ؾبظهبى ثْعٗؿتٖ وكَض، ؾبظهبى اًتمبل ذَى، اًؿ٘تَ پبؾتَض اٗطاى، ؾبٗط زاًكگبُ
  ّبٕ ٖلَم پعقىٖ وكَض ٍ... زاًكىسُ

  اهت٘بظ 7

4  
  زضٗبفت تمسٗطًبهِ اظ هٗبًٍبى زؾتگبُ ّبٕ ٍاثؿتِ قبهل :

  هٗبًٍ٘ي ضئ٘ؽ زاًكگبُ ٍ هٗبًٍ٘ي اؾتبًساض 
  اهت٘بظ 5

5  

  هسٗط ول ٗب همبهبت ّوتطاظ قبهل: زضٗبفت تمسٗطًبهِ اظ
هطاوع  ضٍؾبٕ هسٗطاى ؾتبزٕ ٍ هسٗطاى ظٗط هدوَِٖ هٗبًٍتْب، هسٗطاى قجىِ ّب ،  

ث٘وبضؾتبًْبٕ هؿتمل اظ قجىِ ّب ، ضؤؾبٕ  ٍ هسٗطاى ضٍؾب آهَظقٖ زضهبًٖ ٍ
  ٍظٗط ٗيّب ٍ فطهبًساض ٍ هكبٍض زاًكىسُ

  اهت٘بظ 4

6  

 قبهل: زضٗبفت تكَٗك اظ ؾبٗط همبهبت
ث٘وبضؾتبى ّبٕ ظٗط  ٍ هسٗطاى ،ضٍؾب 5هٗبًٍ٘ي هسٗطاى ٍ ضٍؾبٕ هٌسضج زض ثٌس  

ٍى فطهبًساض،ثركساض بهٗ،هطاوع ثْساقت قْطؾتبى ّب  ضٍؾبٕ هدوَِٖ قجىِ ّب ،
 ،هسٗطاى ذسهبت پطؾتبضٕ 

  اهت٘بظ 3
  

7  
  وؿت ٌَٖاى وبضهٌس ًوًَِ:

ضخبٖٗ ٍ زض ؾُح هَؾؿِ هٌَٓض وؿت ٌَٖاى وبضهٌس ًوًَِ زض لبلت خكٌَاضُ قْ٘س 
  هٖ ثبقس وِ ثِ نَضت ؾبل٘بًِ اًتربة هٖ گطزًس

  اهت٘بظ 10

  اهت٘بظ 5  زضٗبفت تمسٗطًبهِ َجك يَاثٍ َطح تىطٗن  8

  تكَٗك ّبٕ زضٗبفتٖ اظ ؾَٕ ّ٘بت ّبٕ اخطاٖٗ ٍ ًٓبضت اًتربثبت وكَض  9
 6حساوثط 
  اهت٘بظ

 

شوط قسُ زض خسٍل فَق زضٗبفت هٖ گطززٍ اغلت تكَٗمبت  :زض ذهَل تكَٗمبتٖ وِ اظ همبهبتٖ غ٘ط اظ همبهبتتزکش  

نبزضُ اظ ؾَٕ همبهبت ذبضج اظ زؾتگبُ هٖ ثبقس  ثِ قطح ظٗط السام هٖ گطزز:   

 تكَٗك زضٗبفتٖ خْت اذص زؾتَض السام ثِ ٗىٖ اظ همبهبت هٌسضج زض خسٍل اضائِ ه٘گطزز.اهت٘بظ زضٗبفتٖ اظ اٗي گًَِ تكَٗمبت

ثسٍى زض ًٓط گطفتي نبزض وٌٌسُ تكَٗك ، هُبثك ثب اهت٘بظ تكَٗك همبم زؾتَض زٌّسُ ثط ضٍٕ تكَٗك ذَاّس ثَز   
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صشفا دس فشهْای اسصياتي ٍ تِ ضشح ريل تطَيق ّای دسيافتي اص سَی ّیأتْای ًظاست ٍ اجشايي اًتخاتات کطَس 

 داسای اهتیاص هي تاضذ: 

 اهتیاص تقذيشًاهِ هقام صادسکٌٌذُ تقذيشًاهِ سديف

 6 زث٘ط قَضإ ًگْجبى 0

 5.5 لبئن همبم زث٘ط قَضإ ًگْجبى 2

 5 ٍظٗط وكَض 3

 5 هٗبٍى اخطاٖٗ اهَض اًتربثبت قَضإ ًگْجبى 4

 4.5 ضئ٘ؽ ؾتبز اًتربثبت وكَض 5

 4 اؾتبًساض 6

 4 ضٗ٘ؽ ّ٘أت ًٓبضت اؾتبى 7

 3.5 فطهبًساضٕ تْطاى 8

 3.5 تْطاى ضئ٘ؽ ّ٘أت ًٓبضت قْطؾتبى 9

 3.5 ضئ٘ؽ ّ٘أت هطوعٕ ًٓبضت ثط اًتربثبت قْط ٍ ضٍؾتب 01

ضٍؾبٕ ّ٘وبت ّوبٕ ٖوبلٖ ًٓوبضت اؾوتبى زض اًتربثوبت        00

 قَضاّبٕ اؾلاهٖ قْط ٍ ضٍؾتب
2.5 

 2.5 هسٗط ول اًتربثبت وكَض 02

 2.5 ؾبٗط فطهبًساضاى 03

 2.5 ضئ٘ؽ ّ٘أت ًٓبضت ؾبٗط قْطؾتبى ّب 04

 2 اخطاٖٗضئ٘ؽ ّ٘بت  05

 

 

 

 هحَس آهَصش -2

ؾَُح  وؿوت   ظٗط اهت٘بظ ثِ آى تٗلك هٖ گ٘طز. چْبضگبًِاهت٘بظ هٖ ثبقس وِ ثب تَخِ ثِ قبذهْبٕ  20اٗي ثٌس زاضإ 

 اهت٘بظ ثطإ ّط ؾِ گطٍُ)هسٗطاى ه٘بًٖ، پبِٗ ٍ وبضوٌبى( زض اٗي هحَض ٗىؿبى هٖ ثبقس.

 آهَصضْای ضوي خذهت   -0-2

 اهت٘بظ هٖ ثبقس. 1ؾبٖت  5ثب اضائِ گَاّٖ ثِ اظإ ّط  ،فشٌّگي ٍ ػوَهييوي ذسهت  هَظقٖآ گصضاًسى زٍضُ ّبٕ
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 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 3ؾبٖت  10ثب اضائِ گَاّٖ ثِ اظإ ّط استقاء ضغلي زٍضُ ّبٕ آهَظقٖ يوي ذسهت گصضاًسى 

 اًتقال تجاسب ضغلي -2-2

 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 3تب ؾمف  ٍاحسثب ًٓط هسٗط اًتمبل تدبضة قغلٖ اضظٗبثٖ قًَسُ 

 تذسيس دس صهیٌِ ضغل هَسد تصذی دس دٍسُ ّای ػوَهي يا تخصصي   -3-2

اضائِ گَاّٖ تسضٗؽ ثطإ افطازٕ ووِ ثوِ ٌٖوَاى هوسضؼ زض زٍضُ ّوبٕ ٖووَهٖ ٗوب         اهت٘بظزّٖ اٗي قبذم هٌٌَ ثِ 

ٖ  هدوَظ  ترههٖ ؾتبز ٍظاضتربًِ ٗب زاًكگبّْب ٍ ؾبظهبًْبٕ تبثِٗ توسضٗؽ ووطزُ اًوس ٍ زاضإ      ـ وو٘توِ اخطاٗو  آهوَظ

ٖ  تبًساضٍٕ ٗب هسٗطٗت آهوَظـ ٍ پوػٍّف اؾو    هساٍمازاضُ ول آهَظـ  ،زفتط ضٗبؾت خوَْضٕ ،زاًكگبُ  ٍظاضتربًِ/  هو

 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 1 تسضٗؽ ؾبٖت 2ٍ ثِ اظإ ّط  اؾت  ثبقٌس

ثوَزى ثوب قوغل ٍ اضائوِ گوَاّٖ، لبثول        هطتجٍ، زاًكگبّْب هٌٌَ ثِ هَافمت ٍاحس هطثََِ تسضٗؽ ٍاحسّبٕ زضؾٖ زض 

 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 5ٍاحس تسضٗؽ،  1اهت٘بظزّٖ هٖ ثبقس ٍ ثِ اظإ ّط 

قغلٖ زض لبلت تسضٗؽ زض وبضگبُ ٍ زٍضُ آهَظقٖ ثسٍى اذص هدَظ ثب اضائِ گَاّٖ ثجت قسُ ثِ اظإ ّط اضائِ آهَظقْبٕ 

 اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز. 5اهت٘بظٍ تب ؾمف  1ؾبٖت تسضٗؽ  8

 .اهت٘بظ زّٖ هٖ گطزز.تسضٗؽ زض ً٘وؿبل زٍم زٍضُ اضظٗبثٖ ثِ ًؿجت ظهبًٖ وِ تسضٗؽ اًدبم قسُ  تزکش:

 

 ٍيژُ کسة هَفقیتْای -4-2

 دسيافت تايیذيِ ٍ جايضُ اص هشاکض هؼتثش تخصصي هشتثط   -4-2-0

 ضاظٕ، ذوَاضظهٖ، هُْوطٕ ، خبٗعُ ٗب اذتطأ ثجت قسُ اظ هطاووع هٗتجوط ترههوٖ اظ لج٘ول خكوٌَاضُ      ٍ زضٗبفت تبٗ٘سِٗ

 ٍضٕ ٍ تٗبلٖ ؾبظهبًٖ ؾبظهبى ثجت اذتطاٖبت ٍ اوتكبفبت، زث٘طذبًِ خبٗعُ هلٖ ثْطُ

 دس صهیٌِ ضغلي تشجوِ کتابتالیف يا  -4-2-2

زض ؾبل اضظٗبثٖ چبح قسُ ثبقوس ٍ زاضإ قوبثه ثبقوس.چبح     زض ظهٌِ٘ قغلٖ ٍ تبة تبل٘ف ٗب تطخوِ قسُ هٖ ثبٗؿتو

 هدسز وتبة ثسٍى ٍٗطاٗف لبثل لجَل ًوٖ ثبقس.

ًَٗؿوٌسگبى/  اضائِ هؿتٌس قٌبؾِ وتبة وِ اَلاٖبت هطثٌَ ثِ چبح ، ؾبل ًكط ، قبثه ٍ ًوبم ٍ ًوبم ذوبًَازگٖ وبهول     

 هتطخو٘ي زض آى هكرم گطزٗسُ اؾت العاه٘ؿت.
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ٍ ثوِ ؾوبٗط    (10،تطخووِ   20حساوثط اهت٘بظ)توبل٘ف   ّط ٗهانلٖ وتبة  ٗب هتطخن / هتطخو٘ي ًَٗؿٌسگبى /ًَٗؿٌسُثِ 

 ّوىبضاى ًهف اهت٘بظ تٗلك هٖ گ٘طز.

 ًهف اهت٘بظ ثِ ًَٗؿٌسُ/ هتطخن آى تٗلك هٖ گ٘طز. ، چبح هدسز ّوطاُ ثب ٍٗطاٗف وتبةثِ 

 

 تالیف يا تشجوِ هقالِ دس صهیٌِ ضغلي -4-2-3

قٌبؾوِ  ثِ ّووطاُ  همبلِ تبل٘ف ٗب تطخوِ قسُ ٍ اضائِ هؿتٌس  ثَزُهطتجٍ ثب قغل وبضهٌس تبل٘ف ٗب تطخوِ همبلِ ثبٗؿتٖ 

 العاه٘ؿت.   قسُ ثبقس  زض ؾبل اضظٗبثٖ چبحوِ  همبلِ

 سقف اهتیاص تالیف اهتیاص هقالًَِع  سديف

 ISI  10همبلات  1

20 

 ISC 9همبلات  2

ٖلوٖ   زاضإ ضتجِ همبلات چبح قسُ زض هدلات 3

 ٍ ٖلوٖ تطٍٗدٖ  پػٍّكٖ
8 

ثسٍى ضتجِ  ٖلوٖ هدلاتهمبلات چبح قسُ زض  4

 پػٍّكٖ
6 

ضٍظًبهِ چبح قسُ زض آهَظقٖ  گعاضقبت ٍ هُبلت 5

ًكطٗبت ٍ ضٍظًبهِ ّبٕ اؾتبًٖ / ّبٕ وث٘طالاًتكبض، 

 ، ؾبٗتْبٕ هٗتجطهٌُمِ إ

 اهت٘بظ 4-1

 

 زض ًكطٗبت فبلس اٖتجبض هٖ ثبقس. )غ٘ط ٖلوٖ( ههبحجِ ّبٕ چبح قسُ ٍ پبٗبى ًبهِ ّب: تزکش

 تؼاسيف:

- ISI  ٗب ( ّٖوبى هَؾؿِ اَلاٖبت ٖلوInformation Institute for Scientific  ٗىٖ اظ هَؾؿوبت )

زضحبل حبيط زضخبٗگوبُ   ،ٖطنِ خْبًٖ هٖ ثبقس ٍ ثسل٘ل زاضا ثَزى اؾتبًساضزّبٕ ثبلإ ٖلوٖ ٍ اضظٗبثٖهٗتجط زض 

اٗي هَؾؿِ زض زً٘ب ثطتطٗي همبلات خْبى ضا زض ؾبٗت ذَز لطاض هٖ زّس ٍ هٗ٘وبض   .ًرؿت خْبًٖ لطاضگطفتِ اؾت

 .اضظقٖ زاًكوٌساى زض اوثط ًمبٌ خْبى اؾت

 - ISC وِ ّوبًٌس  خْبى اؾلام ّوبى پبٗگبُ اؾتٌبزٕ ٖلَم خسٗس ٍ تىٌَلَغٕ ٗبISI   زاضإ همبلات زاًكووٌساى

 .اؾت 
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ّط تَل٘سٕ وِ ثِ زًجبل خؿتدَٕ حمبٗك ٍ ثطإ وكف ثركوٖ اظ   :پژٍّطي-ػلوي هقالِ دس هجلاتاسائِ   - 

ه٘بى هطزم ٍ ثِ لهس حل هكىلٖ ٗب ث٘بى اًسٗكِ إ زض هَيَٖٖ اظ هَيَ ٔ ّبٕ ٖلووٖ، اظ    هٗبضف ٍ ًكط آى زض

َطٗك هُبلِٗ إ ًٓبم هٌس، ثطإ ٗبفتي ضٍاثٍ اختوبٖٖ ه٘بى پسٗسُ ّبٕ َجٖ٘ٗ ثوِ زؾوت آٗوس ٍ اظ زٍ ذهولت     

اثسأ ثطذَضزاض ثبقس ٍ ًتبٗح آًْب ثِ وبضثطزّب، ضٍقْب ٍ هفبّ٘ن ٍ هكوبّسات خسٗوس زض ظهٌ٘وِ ٖلووٖ ثوب      انبلت ٍ 

 پػٍّكٖ للوساز هٖ قَز. –ّسف پ٘كجطز هطظّبٕ ٖلوٖ ٍ في آٍضٕ هٌدط گطزز، ٖلوٖ 

ٗىوٖ اظ  اٗي گًَِ همبلات ثِ همبلاتٖ گفتِ هٖ قَز وِ ثِ توطٍٗح   :تشٍيجي-ػلوي دس هجلات هقالاتاسائِ   - 

ّب ٍ زاًف ذَاًٌسُ ضا اضتمبء هٖ ثركٌس ٍ اٍ ضا ثب هفبّ٘ن خسٗس ٖلووٖ   ضقتِ ّبٕ ٖلَم هٖ پطزاظز ٍ ؾُح آگبّٖ

اٗي گًَِ همبلات هٖ تَاًٌس ثِ نَضت تأل٘ف ٍ ٗب تطخوِ ثبقٌس . انَلاً همبلات تطٍٗدٖ فمٍ ثوطإ   آقٌب هٖ ؾبظز.

 اقبِٖ زاًف ثكطٕ ٍ ٖبلوبًِ وطزى آى ٍ خْبى پ٘طاهًَٖ آى اؾت ٍ ّسف زٗگطٕ ًساضز.

ٗلوك  زض هدلات ٖلوٖ پػٍّكٖ، ٖلوٖ تطٍٗدٖ ٍ ؾبٗط ًكطٗبت ًهف اهت٘وبظ هطثََوِ ت   تطخوِ قسُ همبلات :تزکش

 هٖ گ٘طز.

 ثب تَخِ ثوِ خوسٍل فوَق الوصوط     حساوثط اهت٘بظ ّط ٗهثِ ًَٗؿٌسُ/ ًَٗؿٌسگبى ٗب هتطخن / هتطخو٘ي همبلِ  تزکش:

 تٗلك هٖ گ٘طز.

 سخٌشاًي يا اسائِ پَستش دس ّوايص ػلوي هشتثط -4-2-4

 هؿتٌس گَاّٖ آى العاه٘ؿت.ؾرٌطاًٖ ٗب اضائِ پَؾتط زض ّوبٗكْبٕ ٖلوٖ ثبٗؿتٖ هطتجٍ ثب ٍْبٗف قغلٖ ثَزُ ٍ اضائِ 

 تٗلك هٖ گ٘طز(اهت٘بظ  5زض ّوبٗف ٖلوٖ پَؾتط اضائِ اهت٘بظ ٍ  6 زض ّوبٗف ٖلوٖ هطتجٍ ؾرٌطاًٖ)

 تذٍيي گضاسش تخصصي هشتثط تا ضغل -4-2-5

ًمبٌ لَت ٍ يٗف ٗوه ثطًبهوِ ٗوب     ،زُ ٍ قبهل قطح الساهبت اًدبم قسُگعاضـ ترههٖ هٖ ثبٗؿت هطتجٍ ثب قغل ثَ

/ ضٗبؾوت  / هسٗطاى قوجىِ ّوب   ى اضائِ گطزز ٍ ثِ تبٗ٘س هٗبًٍ٘يً٘ع زض آضاّىبضّبٕ ثْجَز ثطًبهِ  ثَزُ ٍَطح ٗه هكىل 

  ضؾ٘سُ ثبقس. هَؾؿِ

ِ ضٗبؾوت  گعاضقوْبٕ ترههوٖ زض ؾوُح     تزکش: ِ  اىهوسٗط ٍ   هٗبًٍوت زض ؾوُح  ٍ اهت٘وبظ   10 هَؾؿو زض  ّوب  قوجى

 .هٌَٓض هٖ گطزز اهت٘بظ 5 زاًكگبّْبٕ ٖلَم پعقىٖ

 تٗلوك هوٖ گ٘وطز.    اهت٘بظ(  10)اهت٘بظ گعاضـ ترههٖحساوثط ثِ هَلف٘ي وتبثْبٕ هٌتكط قسُ ثب هدَظ هَؾؿِ  تزکش:

 (هي تايست دس آًْا دسج گشديذُ تاضذ )ػٌَاى گايذلايي،کذ الضاهات،تؼذاد صفحات
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: ّطگوبُ فوطز زض هحوَض وؿوت هَفم٘تْوبٕ ٍٗوػُ ثو٘ف اظ ٗوه تبٗ٘سٗوِ ٍ خوبٗعُ ،توبل٘ف ٗوب تطخووِ وتوبة ٍ               تزکش

 هحوَض زاقتِ ثبقس اهىبى اهت٘بظزّٖ هٌٌَ ثِ ضٖبٗت ؾمف اهت٘وبظ   گعاضـ ترههٖهمبلِ،ؾرٌطاًٖ ٗب اضائِ پَؾتط ٍ ٗب 

 اؾت.

 سضايت هٌذیهحَس  -3

ؾوَُح    ثِ افطاز تٗلك هٖ گ٘وطز.  ،ثِ قبذم ّبٕ ؾِ گبًِ ظٗط اهت٘بظ آىاهت٘بظ هٖ ثبقس وِ ثب تَخِ  20اٗي ثٌس زاضإ 

 وؿت اهت٘بظ ثطإ ّط ؾِ گطٍُ)هسٗطاى ه٘بًٖ، پبِٗ ٍ وبضوٌبى(، زض اٗي هحَض ٗىؿبى هٖ ثبقس.

 سضايت هٌذی اص کاسهٌذاى داسای استاب سجَع -0-3

زض ؾوِ   ٍ ًٓوطض هوسٗط   زاضإ اضثبة ضخَٔ ثط اؾبؼ ًٓط ؾٌدٖ اًدبم قوسُ  ّط ؾِ گطٍُ هسٗطاى پبِٗ، ه٘بًٖ ٍ وبضوٌبى

 َ٘ف اهت٘بظ وؿت هٖ ًوبٌٗس.

زاقتي ؾِٗ نسض ٍ تلاـ زض ضفٕ هكىلات ٍ پبؾرگَٖٗ ثِ اضثوبة ضخؤَ هولان اهت٘وبظزّٖ هوٖ      حؿي ثطذَضز، -

 ثبقس.

 سضايت اص کاسهٌذاى تذٍى استاب سجَع -2-3 

ٕ       ثسٍى اضثبة ضخَٔ  وبضوٌبىّط ؾِ گطٍُ هسٗطاى پبِٗ، ه٘بًٖ ٍ   ،ثب ًٓوط هوسٗط هؿوئَل ٍ ثوب زض ًٓوط گوطفتي هٗ٘بضّوب

اًدبم ثوِ هَلوٕ    خلؿبت ٍجبٌ ازاضٕ قبهل حًَض ثِ هَلٕ زض ًضٖبٗت اً ضٖبٗت قٗبئط ٍ اذلاق اؾلاهٖ زض هحٍ٘ وبض،

 ًوبٌٗس. ، زض ؾِ َ٘ف  اهت٘بظ وؿت هٍْٖبٗف ٍ تىبل٘ف هحَلِ

 

زض نَضت٘ىِ فطز زاضإ ؾبثمِ هحىَه٘ت زض ّ٘بت ترلفبت ازاضٕ ٍ ٗب قىبٗبت تبٗ٘س قسُ تَؾٍ همبم هبفَق ٍ ٗب ازاضُ  تزکش:

 .همبم اضظٗبثٖ وٌٌسُ وؿط ذَاّس قس ثب ًٓطزض ؾبل هَضز اضظٗبثٖ ثبقس، اهت٘بظ اٗي قبذم  ضؾ٘سگٖ ثِ قىبٗبت

  

 

 

 سضايت ّوکاساى -3-3
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زض ؾِ ؾُح هَضز اضظٗبثٖ ٍ اهت٘بظزّٖ لطاض هٖ  شٗلگطٍُ هسٗطاى پبِٗ، ه٘بًٖ ٍ وبضوٌبى ثب تَخِ ثِ هٗ٘بضّبٕ  ّط ؾِ

 :گ٘طًس

ضؾ٘سگٖ ثِ هكىلات ّوىبضاى، زاقتي حؿي ثطذوَضز ٍ ؾوِٗ نوسض، تولاـ زض پ٘گ٘وطٕ هؿوبئل گطٍّوٖ، تولاـ زض         

 زض اٗي هحَض هٖ ثبقٌس.ثطلطاضٕ ًٓن، تَخِ ثِ ًٓط ّوىبضاى، اظ هٗ٘بض ّبٕ اهت٘بظزّٖ 

 اهىبى پصٗط ًوٖ ثبقس. 3-2ٍ  3-1وؿت اهت٘بظ تَاهبى اظ زٍ ثٌس  تزکش:

 

  :اهتیاص ( 61)پطتیثاًيکاسکٌاى  ضاخص ّای ػوَهيفشم ب( 

اؾت وِ ظهٌ٘ٔ تؿْ٘ل تحمك ٖولىطز اذتهبنٖ آًْب  اضظٗبثٖ قًَسُهٗ٘بض ّبٕ هكتطن اضظٗبثٖ ٖولىطز ّبٕ ٖوَهٖ،  قبذم

 . ًوبٗس ضا فطاّن هٖ

 َطاحٖ ٍ اثلا٘ گطزٗسُ اؾت: هحَض شٗل ثطإ اٗي گطٍُ اظ اضظٗبثٖ قًَسگبى ؾِزض  قبذهْبٕ ٖوَهٖ

 ٕاهت٘بظ  15:  ذلال٘ت ٍ ًَآٍض 

  : اهت٘بظ  5آهَظـ 

  :ٕاهت٘بظ 40ضيبٗتوٌس 

 

زض ّط ٗه اظ اٗي هحَضّب ، ثٌسّبٕ هكرهٖ ثِ ّوطاُ هٗ٘بض ٍ اؾتبًساضز اهت٘بظزّٖ ّط ثٌس ٍخَز زاضز. ؾتَى اهت٘بظ ٖولىطز 

هٖ ثبٗؿت ثِ تفى٘ه ّط ثٌس ٍ ثط هجٌبٕ هٗ٘بضّبٕ اهت٘بظزّٖ هكرم قسُ تىو٘ل قَز. ؾاؽ اهت٘بظ ول آى هحَض زض 

 ؾتَى اهت٘بظ هىتؿجِ هكرم هٖ گطزز. 

 

 خلاقیت ٍ ًَآٍسیهحَس  -0

 اسايِ پیطٌْاد تشای تْثَد اًجام ٍظايف -0-0

 هسٗطاى ٍ وبضوٌبى هٖ ثبقس. ّوبًٌس ثٌس تكَٗمٖ هطثٌَ ثًِحَُ اهت٘بظزّٖ ثِ اٗي قبذم 

 دسيافت تطَيق ّا -2-0

 اٗي قبذم قبهل ًكبًْبٕ زٍلتٖ ٍ تمسٗطًبهِ ّبٖٗ اؾت وِ اظ همبهبت هرتلف وؿت هٖ گطزز.
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ثِ خساٍل هطثٌَ ثِ ثٌس تكَٗمٖ هسٗطاى ٍ وبضوٌبى تكَٗك ّبٕ زضٗبفتٖ زض ذهَل ًحَُ اهت٘بظزّٖ تزکش: 

 هطاخِٗ قَز.

 هحَس آهَصش -2

 اهت٘بظ هٖ ثبقس. 1ؾبٖت  5گصضاًسى زٍضُ ّبٕ آهَظقٖ يوي ذسهت ثب اضائِ گَاّٖ ثِ اظإ ّط 

 اهت٘بظ هٖ ثبقس. 5ؾمف اهت٘بظ اٗي هحَض زض اٗي گطٍُ  تَجِ:

 سضايتوٌذی -3

 ٖبلٖ،ذَة ٍ هتَؾٍ  زض ؾِ ؾُح وبضهٌس ضا اضظٗبثٖ وٌٌسُ ثب تَخِ ثِ هٗ٘بضّبٕ شٗل :ضٖبٗت ًٓن ٍ آًجبٌ ازاضٕ

 :زّسهَضز اضظٗبثٖ ٍ اهت٘بظزّٖ لطاض هٖ 

ضٖبٗت ؾلؿلِ هطاتت ازاضٕ، حًَض فٗبل زض هحل وبض، حًَض زض هَالٕ، ايُطاضٕ خْت اًدبم ٍْبٗف هحَلِ، پصٗطـ 

هؿئَل٘ت وبضّبٕ اًدبم قسُ ٍ تلاـ خْت اًدبم هٌبؾت تط ٍْبٗف، پطًوَزى ذلا حًَض ّوىبضاى ثِ نَضت 

 اظ هٗ٘بض ّبٕ اهت٘بظزّٖ زض اٗي هحَض هٖ ثبقٌس.زاٍَلجبًِ 

ًكبى زٌّسُ ه٘عاى تُبثك وبضهٌس ثب تغ٘٘ط ٍ پصٗطـ ضٍقْبٕ خسٗس خْت اًدبم وبضّب ثَزُ ثب  ًٓط  ٕاًُجبق پصٗط

هسٗط ٍ زض ًٓط گطفتي هٗ٘بضّبٕ: ؾبظگبضٕ ثب ّط تغ٘٘طٕ زض ٍْبٗف، ضٍقْب، هسٗطاى ٍ ؾطپطؾتبى ٗب هحٍ٘ وبضٍٕ،  

بثك ثب زضذَاؾتْب ٍ تمبيبّبٕ هرتلف، حفّ تَخِ ثِ اًتمبزات ؾبظًسُ ٍ پ٘كٌْبزات هإثط زض ضاؾتبٕ ثْجَز وبض، تُ

 آضاهف زض ٌّگبم هَاخِ قسى ثب هكىلات وبضٕ زض ؾِ ؾُح اهت٘بظزّٖ هٖ قَز.

 :تٗلك هٖ گ٘طزوبضهٌس ثِ اهت٘بظ هٖ ثبقس وِ ثب تَخِ ثِ قبذم ظٗط اهت٘بظ آى 10اٗي ثٌس زاضإ  ضيبٗت ّوىبضاى

وبضوٌبى/ هسٗطاى/ اضثبة ضخَٔ، زضن ٍ ضؾ٘سگٖ ثِ هكىلات  ثطلطاضٕ ٍ حفّ ضٍاثٍ وبضٕ هٌبؾت ثب ّوىبضاى/ ؾبٗط

ّوىبضاى، احتطام گصاقتي ٍ زضًٓط گطفتي قأى ٍ همبم افطاز، ضفتبض وطزى هُبثك انَل ٍ اضظقْبٕ اذلالٖ اظ فبوتَضّب 

 ٍ هٗ٘بض ّبٕ اهت٘بظزّٖ ثِ اٗي هحَض هٖ ثبقس.

 هٖ ثبقس. الٗولزؾتَضٗه ًوًَِ فطم تىو٘ل قسُ ثِ ٌَٖاى ضاٌّوب پَ٘ؾت اٗي 

  توبهٖ ثرف ًبهِ ّب، آٗ٘ي ًبهِ ّب ٍ زؾتَض الٗول ّبٕ هغبٗط ثب آى لغَ هٖ گطزز. زؾتَضالٗولاظ تبضٗد اثلا٘ اٗي 
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  فرم اعتراض به نتیجه ارزیابی عملكرد کارکنان

 موسسه:نام  -1 نام و نام خانوادگی: -2 کد ملی:-3
 

 :عنوان پست سازمانی -4 محل خدمت: سازمانیواحد -5 امتیاز ارزیابی مورد اعتراض : -6
 
 

 
 نام و نام خانوادگی و سمت ارزیابی کننده:

 : شماره ثبت دبیرخانه:                                                                      تاریخ
 

 شرح اعتراض همراه با ارائه مستندات:
 
 
 

 نتیجه بررسی:
 
 
 

 

 شده:امتیاز تایید 
 

 ضنام و نام خانوادگی کمیته رسیدگی به اعترا

 ینام و نام خانوادگ امضاء

 1- 
 

 2- 
 

 3- 
 

 4- 
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 نتایج ارزیابی عملكردفرم 

 واحد ...............................لیست امتیازات ارزیابی عملكرد کارکنان 

  11/    92/19تا تاریخ  11/    1/1دورة ارزیابی از تاریخ 

 امتياز كل توضيحات
امتياز شاخص 

 عمومي

امتياز شاخص 

 اختصاصي

نوع 

 استخذام
 رديف نام و نام خانوادگي كذ ملي

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

 تاریخ:                                         نام و نام خانوادگي مدیر واحد:                            

 

:امضاء                          عنوان پست سازماني:                                                             
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 ضوبرُ ......      هؼبًٍت...............................                                                                                                                                                                                   
 

تبريخ ........        ٍاحذ ................................                                                                                                                                                                                    

 هذيزاى هيبًي )هذيزاى كل/ دفبتز ، رٍسبي هزاكش ٍ هؼبًٍيي آًْب(ارسيبثي ػولكزد بصي اختصّبي  ( هحَرّب ٍ ضبخص1-1) فزم ضوبرُ

 هطخصبت ارسيبثي ضًَذُ:

 ًبم ٍ ًبم خبًَادگي:

 

 كذهلي:

 

 ػٌَاى پست:

 

 ػٌَاى ضغل هَرد تصذي:

 

 :ًَع استخذام

 

 دٍرُ ارسيبثي: 

 13/   29/12- 13/   1/1تبريخ 

 

ف
دي

)هتٌبست ثب ضغل هَرد ضزح ٍظيفِ هذيز هيبًي   ر

ّبي هزكش/ٍاحذ( تصذي ٍ  ضزح ٍظبيف ٍ ثزًبهِ  
 ػولكزد سمف اهتيبس ّذف هَرد اًتظبر ٍاحذ سٌجص ػٌَاى ضبخص

اهتيبس 

 هكتسجِ

تحليل ػولكزد)ػلل ػذم تحمك 

اّذاف، ًمبط لَت ٍ ضؼف ٍ 

 ارائِ راّكبرّب(

         

        

        

        

     

 

   

        

        

        

        
   40 جمع شاخصهای اختصاصی

 

 

 سمف اهتيبس× ػولكزد      اهتيبس هكتسجِ هسبٍي است ثب *

 ّذف كوي                                                      
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 هؼبًٍت...............................

 ٍاحذ ...................................

ّبي ػوَهي  ارسيبثي ػولكزد هذيزاى هيبًي )هذيزاى كل/ دفبتز ، رٍسبي هزاكش ٍ هؼبًٍيي آًْب( ( هحَرّب ٍ ضبخص1-2فزم ضوبرُ )   

 اهتيبس هكتسجِ
اهتيبس 

 ػولكزد

سمف 

 اهتيبس
ّبي ػوَهي ضبخص  

 هحَرّب

ف
 ردي
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هذيزيت، ثزرسي ٍ تحليل ستَى تحليل ػولكزد فزم ارسيبثي ػولكزد كبرهٌذاى ٍ تْيِ ٍ  ريشي )هؼيبرّبيي هبًٌذ پبيص هستوز اّذاف ٍاحذ ٍ كبرهٌذاى تحت ثزًبهِ -

اهتيبس،  5اهتيبس، خَة تب 7ّبي تَسؼِ كبرهٌذاى ٍ ٍاحذ تحت هذيزيت ثز اسبس تحليل ػولكزد ٍ ...()ثب ًظز هذيز ؛ ػبلي تب  تٌظين ثِ هَلغ اّذاف ضغلي ٍ ثزًبهِ

 اهتيبس(3هتَسظ تب 

 اهتيبس(3اهتيبس، هتَسظ تب  5اهتيبس، خَة تب 7ّب)ثب ًظز هذيز ؛ ػبلي تب  ثٌذي فؼبليت سين كبر ٍ گزٍُتَاًبيي در تم -

 

ت
قي

لا
 خ

 و
ار

تك
 اب

1 
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 اهتيبس ( 7اهتيبس ، در سغح ٍسارت تب 3ارائِ پيطٌْبد ثزاي ثْجَد اًجبم ٍظبيف )ثب تبييذ هذيزدر سغح ٍاحذ دستگبُ تب  -

 اهتيبس( 10اهتيبس ٍ عزح هٌجز ثِ تصَيت لبًَى تب  7اهتيبس، عزح هٌجز ثِ صذٍر هصَثِ يب ثخطٌبهِ تب 4تحميمبتي ٍ اجزايي)ثب تأييذ هذيز تب ّبي  ارائِ عزح -

اهتيبس(، 7هبت ّوتزاس)اهتيبس(، هؼبٍى ٍسيز ٍ همب8جوَْر) اهتيبس(، ٍسيز يب هؼبٍى رييس 10جوَْر) ّبي دٍلتي ٍ تمذيزًبهِ اس رييس ّب ضبهل: ًطبى دريبفت تطَيك -

اهتيبس(، دريبفت 10اهتيبس(، كست ػٌَاى كبرهٌذ ًوًَِ)3تز ) اهتيبس( ٍ همبهبت پبييي4اهتيبس(، هذيز كل يب همبهبت ّوتزاس)5اهتيبس(، هؼبًٍيي دستگبّْبي ٍاثستِ )8استبًذار)

 اهتيبس( 6)تب اهتيبس(،ّيأتْبي ًظبرت ٍ اجزائي اًتخبثبت كطَر5تمذيزًبهِ عجك ضَاثظ عزح تكزين )
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 اهتيبس(  10 آهَسش ضوي خذهت )تب -

 اهتيبس(3 تبهذيز ٍاحذ )اًتمبل تجبرة ضغلي ثب تبييذ  -

 اهتيبس( 10ّبي ػوَهي يب تخصصي )ثب تأييذ هذيز تب  تذريس در سهيٌِ ضغل هَرد تصذي در دٍرُ -

 10ٍ  تزجوِ  20اهتيبس(، تأليف ثب تزجوِ كتبة در سهيٌِ ضغلي )تأليف 10هزاكش  هؼتجز تخصصي هزتجظ)ّبي ٍيژُ ضبهل )دريبفت تأييذيِ ٍ جبيشُ اس  كست هَفميت -

اهتيبس( ، ارائِ پَستز در ّوبيص ػلوي هزتجظ 6اهتيبس(، سخٌزاًي در ّوبيص ػلوي هزتجظ)  5ٍ تزجوِ تب 10اهتيبس(، تأليف يب تزجوِ همبلِ در سهيٌِ ضغلي)تأليف تب

 اهتيبس(10ي گشارش تخصصي هزتجظ ثب ضغل )تباهتيبس( ٍ تذٍي5)

ش
وز

آم
 

2  
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 اهتيبس(4اهتيبس، هتَسظ تب  7اهتيبس، خَة تب  10هٌذي اس كبرهٌذاى داراي ارثبة رجَع )ثز اسبس ًظزسٌجي اًجبم ضذُ؛ ػبلي تب  رضبيت -

گزفتي هؼيبرّبي؛ رػبيت ضؼبئز ٍ اخلاق اسلاهي در هحيظ كبر، رػبيت اًضجبط  اداري ضبهل؛ حضَر ثِ رجَع)ثب ًظز هذيز ٍ ثب در ًظز  رضبيت اس كبرهٌذاى ثذٍى ارثبة -

 اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ  7اهتيبس، خَة تب  10هَلغ در جلسبت ٍ اًجبم ثِ هَلغ ٍظبيف ٍ تكبليف هحَلِ()ػبلي تب 

ی اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ تب 7اهتيبس، خَة تب  10رضبيت ّوكبراى)ػبلي تب  -
د

من
ایت

ض
 ر

3  

 

 جمع شاخصهای عمومی 60  

                جمع شاخصهای عمومی                                 جمع شاخصهای اختصاصی          جمع کل 100  

 

 

 

 
 

                                                                                                

 (ٍ اهضبء خبًَادگي، تبريخ خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                                         اهضبي تبييذكٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبم ارسيبثي كٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبمخبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                  تأييذ  ًبم ٍ ًبمتأييذ ارسيبثي ضًَذُ: )
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                                ضوبرُ

                     تبريخ                                                                                                                                                
 هؼبًٍت...............................

...................................ٍاحذ   

 ّب ٍ ادارات( هذيزاى پبيِ )رٍسبي گزٍُارسيبثي ػولكزد  اختصبصي ّبي ( هحَرّب ٍ ضبخص2-1) فزم ضوبرُ

 هطخصبت ارسيبثي ضًَذُ:

 ًبم ٍ ًبم خبًَادگي:

 

 كذهلي:

 

 ػٌَاى پست:

 

 ػٌَاى ضغل هَرد تصذي:

 

 :ًَع استخذام 

 

 دٍرُ ارسيبثي: 

 13/   29/12- 13/   1/1تبريخ  

 

ف
دي

ضزح ٍظيفِ هذيز پبيِ  )هتٌبست ثب ضغل هَرد  ر

ّبي هزكش/ٍاحذ( تصذي ٍ  ضزح ٍظبيف ٍ ثزًبهِ  
 ػولكزد سمف اهتيبس ّذف هَرد اًتظبر ٍاحذ سٌجص ػٌَاى ضبخص

اهتيبس 

 هكتسجِ

تحليل ػولكزد)ػلل ػذم تحمك 

اّذاف، ًمبط لَت ٍ ضؼف ٍ 

 ارائِ راّكبرّب(

         

        

        

        

        

        

        

        

        
   40 جمع شاخصهای اختصاصی

 

 

 

 

 سمف اهتيبس× ػولكزد      اهتيبس هكتسجِ هسبٍي است ثب *

 ّذف كوي                                                      
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 هؼبًٍت...............................

 ٍاحذ ...................................

 ّب ٍ ادارات( ّبي ػوَهي ارسيبثي ػولكزد هذيزاى پبيِ )رٍسبي گزٍُ ( هحَرّب ٍ ضبخص2-2فزم ضوبرُ )

اهتيبس 

 هكتسجِ

اهتيبس 

 ػولكزد

سمف 

 اهتيبس
ّبي ػوَهي ضبخص  

 هحَرّب

ف
 ردي
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ِ  هطابركت ثااب   - ريشي)هؼيبرّابيي هبًٌااذ؛ پاابيص هساتوز اّااذاف ٍاحااذ ٍ كبرهٌاذاى تحاات سزپزسااتي، ثزرسااي ٍ     هااذيز  ثبسدساتي در ارتجاابط ثااب اساتمزار ًظاابم ثزًبهاا

            ِ ّابي تَساؼِ كبرهٌاذاى ٍاحاذ تحات سزپزساتي ثاز         تحليل ستَى تحليل ػولكازد فازم ارسيابثي ػولكازد كبرهٌاذاى، تْياِ ٍتٌظاين ثاِ هَلاغ اّاذاف ضاغلي ٍ ثزًبها

 اهتيبس( 3اهتيبس، هتَسظ تب  5اهتيبس، خَة تب  8اسبس تحليل ػولكزد() ثب ًظز هذيز ؛ ػبلي تب 

 اهتيبس( 2اهتيبس، هتَسظ تب  3اهتيبس، خَة تب  5افشارّبي كبرثزدي در اًجبم ٍظبيف) ثب ًظز هذيز هستمين؛ ػبلي تب  ّبي ًَيي ٍ ًزم استفبدُ اس فٌبٍري -

 اهتيبس(3اهتيبس، هتَسظ تب  5اهتيبس، خَة تب 7ّب)ثب ًظز هذيز ؛ ػبلي تب  ثٌذي فؼبليت گزٍُتَاًبيي در تمسين كبر ٍ  -

 

ت
قي

لا
 خ

 و
ار

تك
 اب

1 
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 اهتيبس ( 7اهتيبس ، در سغح ٍسارت تب 3ارائِ پيطٌْبد ثزاي ثْجَد اًجبم ٍظبيف )ثب ًظز هذيزدر سغح ٍاحذ دستگبُ تب  -

 اهتيبس( 10اهتيبس ٍ عزح هٌجز ثِ تصَيت لبًَى تب  7اهتيبس، عزح هٌجز ثِ صذٍر هصَثِ يب ثخطٌبهِ تب 4ٍ اجزايي)ثب تأييذ هذيز تب ّبي تحميمبتي  ارائِ عزح -

اهتيبس(، 7س)اهتيبس(، هؼبٍى ٍسيز ٍ همبهبت ّوتزا8جوَْر) اهتيبس(، ٍسيز يب هؼبٍى رييس 10جوَْر) ّبي دٍلتي ٍ تمذيزًبهِ اس رييس ّب ضبهل: ًطبى دريبفت تطَيك -

اهتيبس(، دريبفت 10اهتيبس(، كست ػٌَاى كبرهٌذ ًوًَِ)3تز ) اهتيبس( ٍ همبهبت پبييي4اهتيبس(، هذيز كل يب همبهبت ّوتغزاس)5اهتيبس(، هؼبًٍيي دستگبّْبي ٍاثستِ )8استبًذار)

 تيبس(اه 6اهتيبس(،ّيأتْبي ًظبرت ٍ اجزائي اًتخبثبت كطَر)تب 5تمذيزًبهِ عجك ضَاثظ عزح تكزين )
 

 

 

 

20 

 اهتيبس(  10 تبآهَسش ضوي خذهت ) -

 اهتيبس(3تبهذيز ٍاحذ )اًتمبل تجبرة ضغلي ثب تبييذ  -

 اهتيبس( 10ّبي ػوَهي يب تخصصي )ثب تأييذ هذيز تب  تذريس در سهيٌِ ضغل هَرد تصذي در دٍرُ -

 10ٍ  تزجوِ  20اهتيبس(، تأليف ثب تزجوِ كتبة در سهيٌِ ضغلي )تأليف 10هؼتجز تخصصي هزتجظ)ّبي ٍيژُ ضبهل )دريبفت تأييذيِ ٍ جبيشُ اس هزاكش   كست هَفميت -

اهتيبس( 5اهتيبس( ، ارائِ پَستز در ّوبيص ػلوي هزتجظ )6اهتيبس(، سخٌزاًي در ّوبيص ػلوي هزتجظ)  5ٍ تزجوِ تب 10اهتيبس(، تأليف يب تزجوِ همبلِ در سهيٌِ ضغلي)تأليف تب

 اهتيبس(10تخصصي هزتجظ ثب ضغل )تب ٍ تذٍيي گشارش

ش
وز

آم
 

2 

 

 

 

 

 

20 

 اهتيبس(4اهتيبس، هتَسظ تب  7اهتيبس، خَة تب  10هٌذي اس كبرهٌذاى داراي ارثبة رجَع )ثز اسبس ًظزسٌجي اًجبم ضذُ؛ ػبلي تب  رضبيت -

هؼيبرّبي؛ رػبيت ضؼبئز ٍ اخلاق اسلاهي در هحيظ كبر، رػبيت اًضجبط  اداري ضبهل؛ حضَر ثِ رجَع)ثب ًظز هذيز ٍ ثب در ًظز گزفتي  رضبيت اس كبرهٌذاى ثذٍى ارثبة -

 اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ  7اهتيبس، خَة تب  10هَلغ در جلسبت ٍ اًجبم ثِ هَلغ ٍظبيف ٍ تكبليف هحَلِ()ػبلي تب 

 اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ تب 7اهتيبس، خَة تب  10رضبيت ّوكبراى)ػبلي تب  -

ی
د

من
ایت

ض
 ر

3  

 

 جمع  شاخصهای عمومی 60  

                جمع شاخصهای عمومی                                 جمع شاخصهای اختصاصی          جمع کل 100  

 

                                                                                                              

 (ٍ اهضبء خبًَادگي، تبريخ خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                                         اهضبي  تأييذكٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبم ) ًبم ٍ ًبمخبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                  تأييذ ارسيبثي كٌٌذُ  ًبم ٍ ًبمتأييذ ارسيبثي ضًَذُ: )
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 ضوبرُ                                                     هؼبًٍت ....................                                                                                                                

   تبريخ                                                  
 ٍاحذ ..........................    

 كٌبىارسيبثي ػولكزد كبر اختصبصي ّبي ( هحَرّب ٍ ضبخص3-1) فزم ضوبرُ

 هطخصبت ارسيبثي ضًَذُ:

 دٍرُ ارسيبثي: 

  13/   29/12- 13/   1/1تبريخ  

 ًَع استخذام:

 

 ػٌَاى ضغل هَرد تصذي:

 

 ػٌَاى پست:

 

 كذ هلي: 

 

 ًبم ٍ ًبم خبًَادگي:

 

 

تحليل ػولكزد)ػلل ػذم 

تحمك اّذاف، ًمبط لَت ٍ 

 ضؼف ٍ ارائِ راّكبرّب(

اهتيبس 

 هكتسجِ
 ػولكزد

سمف 

 اهتيبس
   ػٌَاى ضبخص ٍاحذ سٌجص ّذف هَرد اًتظبر

ضزح ٍظيفِ كبرهٌذ )هتٌبست ثب ضغل هَرد 

ّبي  تصذي ٍ  ضزح ٍظبيف ٍ ثزًبهِ

 هزكش/ٍاحذ(

ف
 ردي

 
   

     

   
     

   
     

   
     

   
     

   
     

   
     

   
     

   
     

   
     

 جوغ ضبخصْبي اختصبصي 40  

 
 

 



31 
 

 ضوبرُ                                                                      هؼبًٍت...............................                                                  

    تبريخ                                                                                       ٍاحذ ............................                                                                                           

                                  

 كٌبىكبرّبي ػوَهي ارسيبثي ػولكزد  ( هحَرّب ٍ ضبخص3-2فزم ضوبرُ )                                                              

اهتيبس 

 هكتسجِ

اهتيبس 

 ػولكزد

سمف 

 اهتيبس
ّبي ػوَهي ضبخص  

 هحَرّب

ف
 ردي

 
 10 

 اهتيبس( 2اهتيبس، هتَسظ تب  5اهتيبس؛ خَة تب  8اًجبم ٍظبيف)ثب ًظز هذيز ؛ ػبلي تب افشارّبي كبرثزدي در  ّبي ًَيي ٍ ًزم استفبدُ اس فٌبٍري -

 اهتيبس( 2اهتيبس، هتَسظ تب  3اهتيبس؛ خَة تب  5تكويل ستَى تحليل ػولكزد )ػلل ػذم تحمك اّذاف()ثب ًظز هذيز ؛ ػبلي تب  -

ت
قي

لا
 خ

 و
ار

تك
 اب

1 

 

 

 

10 

 اهتيبس ( 7اهتيبس ، در سغح ٍسارت تب 3ٍظبيف )ثب تبييذ هذيز در سغح ٍاحذ دستگبُ تب ارائِ پيطٌْبد ثزاي ثْجَد اًجبم  -

 اهتيبس( 10اهتيبس ٍ عزح هٌجز ثِ تصَيت لبًَى تب  7اهتيبس، عزح هٌجز ثِ صذٍر هصَثِ يب ثخطٌبهِ تب 4ّبي تحميمبتي ٍ اجزايي)ثب تأييذ هذيز تب  ارائِ عزح -

اهتيبس(، 7اهتيبس(، هؼبٍى ٍسيز ٍ همبهبت ّوغزاس)8جوَْر) اهتيبس(، ٍسيز يب هؼبٍى رييس 10جوَْر) ٍلتي ٍ تمذيزًبهِ اس رييسّبي د ّب ضبهل: ًطبى دريبفت تطَيك -

اهتيبس(، دريبفت 10اهتيبس(، كست ػٌَاى كبرهٌذ ًوًَِ)3تز ) اهتيبس( ٍ همبهبت پبييي4اهتيبس(، هذيز كل ثب همبهبت ّوغزاس)5اهتيبس(، هؼبًٍيي دستگبّْبي ٍاثستِ )8استبًذار)

 اهتيبس( 6اهتيبس(،ّيأتْبي ًظبرت ٍ اجزائي اًتخبثبت كطَر)تب 5تمذيزًبهِ عجك ضَاثظ عزح تكزين )

 

 

 

 

20 

 اهتيبس(  10 تبآهَسش ضوي خذهت ) -

 اهتيبس(3 تبهذيز ٍاحذ )اًتمبل تجبرة ضغلي ثب تبييذ  -

 اهتيبس( 10ػوَهي يب تخصصي )ثب تأييذ هذيز تب ّبي  تذريس در سهيٌِ ضغل هَرد تصذي در دٍرُ -

 10ٍ  تزجوِ  20اهتيبس(، تأليف ثب تزجوِ كتبة در سهيٌِ ضغلي )تأليف 10ّبي ٍيژُ ضبهل )دريبفت تأييذيِ ٍ جبيشُ اس هزاكش  هؼتجز تخصصي هزتجظ) كست هَفميت -

هتيبس( ، ارائِ پَستز در ّوبيص ػلوي هزتجظ ا 6اهتيبس(، سخٌزاًي در ّوبيص ػلوي هزتجظ)  5ٍ تزجوِ تب 10اهتيبس(، تأليف يب تزجوِ همبلِ در سهيٌِ ضغلي)تأليف تب

 اهتيبس(10اهتيبس( ٍ تذٍيي گشارش تخصصي هزتجظ ثب ضغل )تب5)

ش
وز

آم
 

2 

 

 

 

 

 

20 

 اهتيبس(4اهتيبس، هتَسظ تب  7اهتيبس، خَة تب  10هٌذي اس كبرهٌذاى داراي ارثبة رجَع )ثز اسبس ًظزسٌجي اًجبم ضذُ؛ ػبلي تب  رضبيت -

رجَع)ثب ًظز هذيز ٍ ثب در ًظز گزفتي هؼيبرّبي؛ رػبيت ضؼبئز ٍ اخلاق اسلاهي در هحيظ كبر، رػبيت اًضجبط  اداري ضبهل؛ حضَر ثِ  رضبيت اس كبرهٌذاى ثذٍى ارثبة -

 اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ  7تيبس، خَة تب اه 10هَلغ در جلسبت ٍ اًجبم ثِ هَلغ ٍظبيف ٍ تكبليف هحَلِ()ػبلي تب 

 اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ تب 7اهتيبس، خَة تب  10رضبيت ّوكبراى)ػبلي تب  -

ی
د

من
ایت

ض
 ر

3  

 

 جمع شاخصهای عمومی 60  

                جمع شاخصهای عمومی                                 جمع شاخصهای اختصاصی          جمع کل 100  

 

 

 

 (ٍ اهضب خبًَادگي، تبريخ خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                                         اهضبي تبييذكٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبم خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                  تأييذ ارسيبثي كٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبم ًبم ٍ ًبمتأييذ ارسيبثي ضًَذُ: )
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   ضوبرُ                                                                                      هؼبًٍت...............................                                                                                  

 تبريخ                                                                                                                   ٍاحذ ............................                                                          

 پطتيجبًيّبي اختصبصي ارسيبثي ػولكزد كبركٌبى  ( هحَرّب ٍ ضبخص4-1فزم ضوبرُ )                                                              

 هطخصبت ارسيبثي ضًَذُ:

 دٍرُ ارسيبثي: 

  13/   29/12- 13/   1/1تبريخ  

 ًَع استخذام:

 

 ػٌَاى ضغل هَرد تصذي:

 

 ػٌَاى پست:

 

 كذ هلي:

 

 ًبم ٍ ًبم خبًَادگي:

 

 ضبخص ّبي اختصبصي

  ًْبيي اهتيبس تَضيحبت

سمف 

اهتيبس 

 هحَر

 هحَر ػولكزد ضبخصْبي ارسيبثي سمف اهتيبسضبخص اهتيبس هكتسجِ

 

 10 

 تؼييي اٍلَيت ثزاي اًجبم كبرّب 3 

 ثٌحَ هغلَة اًجبم ٍظبيف ٍ ثزًبهِ ّبي هحَلِ 3  كويت اًجبم كبر

 اًجبم اهَر عي ثبسُ ّبي سهبًي تؼييي ضذُ 4 

 20 

 اهَر هحَلِدلت در اًجبم  4 

 كيفيت اًجبم كبر

 پيگيزي كبهل كبرّب ٍ ٍظبيف هحَلِ تب اًتْب 4 

 يبفتي رٍضْبيي جْت ارائِ ثْتز خذهبت 4 

 4 
استفبدُ اس رٍضْبي استبًذارد ٍ تجؼيت اس الشاهبت تؼييي ضذُ ٍ 

 ثزٍس جْت ارائِ ثْتز خذهبت

 هسئَلييدر دستزس ثَدى ٍ پبسخگَيي ثِ هَلغ ثِ  4 

 10 

 2 
اًجبم ٍظبيف ٍ  در ضزايظ هَجَد ٍ تَاًبييدرن هَلؼيت ٍ 

 هسئَليتْب

 داًص، اعلاػبت ٍ هْبرتْبي ضغلي
 ٍ ارائِ راّكبر  هسبئل ٍ هطكلات حلثزرسي ٍ  2 

 دارا ثَدى اعلاػبت  ٍ هْبرت ّبي سسم هزتجظ ثب ٍظبيف ضغلي 2 

 ضغلي ثِ عَر هٌبستثكبرگيزي ٍسبئل ٍ تجْيشات  2 

 تَسؼِ ٍ ثزٍسرسبًي اعلاػبت ٍ هْبرت ّبي ضغلي 2 

اختصاصيجمع شاخصهای  40  40   
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   ضوبرُ                                                        هؼبًٍت...............................                                                                                          

 تبريخ                                                                                       ٍاحذ ............................                                       

 ّبي ػوَهي ارسيبثي ػولكزد كبركٌبى پطتيجبًي ( هحَرّب ٍ ضبخص4-2فزم ضوبرُ )                                                              

 

اهتيبس 

 هكتسجِ

اهتيبس 

 ػولكزد

سمف 

 اهتيبس
ّبي ػوَهي ضبخص  رديف 

 

 

15 

 اهتيبس( 7)تب ارائِ پيطٌْبد ثزاي ثْجَد اًجبم ٍظبيف -

اهتيبس(، هؼبًٍيي 8اهتيبس(، استبًذار)7اهتيبس(، هؼبٍى ٍسيز ٍ همبهبت ّوغزاس)8جوَْر) ضبهل: ٍسيز يب هؼبٍى رييس ّب دريبفت تطَيك -

اهتيبس(، 10اهتيبس(، كست ػٌَاى كبرهٌذ ًوًَِ)3تز ) اهتيبس( ٍ همبهبت پبييي4اهتيبس(، هذيز كل ثب همبهبت ّوغزاس)5دستگبّْبي ٍاثستِ )

 اهتيبس( 6اهتيبس(،ّيأتْبي ًظبرت ٍ اجزائي اًتخبثبت كطَر)تب 5ظ عزح تكزين )دريبفت تمذيزًبهِ عجك ضَاث

  

خلاليت ٍ 

 ًَآٍري
 

 آهَسش اهتيبس(  5 تب آهَسش ضوي خذهت ) - 5  

  15 

حضَر ثب ًظز هذيز ٍ درًظزگزفتي هؼيبرّبي :رػبيت سلسلِ هزاتت اداري، حضَر فؼبل در هحل كبر، ) رػبيت ًظن ٍ اًضجبط اداري  -

، در هَالغ، اضغزاري جْت اًجبم ٍظبيف هحَلِ، پذيزش هسئَليت كبرّبي اًجبم ضذُ ٍ تلاش جْت اًجبم هٌبست تز ٍظبيف

 اهتيبس( 5اهتيبس، هتَسظ  10اهتيبس، خَة تب  15پزًوَدى خلا حضَر ّوكبراى ثِ صَرت داٍعلجبًِ()ػبلي تب 

 رضبيتوٌذي

  15 

ثب ًظز هذيز ٍ در ًظز گزفتي هؼيبرّبي: سبسگبري ثب ّز تغييزي در جذيذ جْت اًجبم كبرّب )تغبثك ثب تغييز ٍ پذيزش رٍضْبي  -

، ٍظبيف، رٍضْب، هذيزاى ٍ سزپزستبى يب هحيظ كبري تَجِ ثِ اًتمبدات سبسًذُ ٍ پيطٌْبدات هؤثز در راستبي ثْجَد كبر، تغبثك ثب  ٍ 

 5اهتيبس، هتَسظ  10اهتيبس، خَة تب  15() ػبلي تب درخَاستْب ٍ تمبضبّبي هختلف، حفظ آراهص در ٌّگبم هَاجِ ضذى ثب هطكلات كبري

 اهتيبس(

  10 

 
 

ارثبة رجَع، درن ٍ رسيذگي ثِ ثب ّوكبراى/ سبيز كبركٌبى/ هذيزاى/  )ثزلزاري ٍ حفظ رٍاثظ كبري هٌبست رضبيت ّوكبراى -

اهتيبس،  10( )ػبلي تب رفتبر كزدى هغبثك اصَل ٍ ارسضْبي اخلاليافزاد، احتزام گذاضتي ٍ درًظز گزفتي ضأى ٍ همبم هطكلات ّوكبراى، 

 اهتيبس( 4اهتيبس، هتَسظ تب  7خَة تب 

 
 

 جمع شاخصهای عمومی 60

 امتیاز نهایی جمع 100 
                              امتیاز شاخصهای عمومی            امتیازشاخصهای اختصاصی

 

                                                                                      خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضب( تبييذكٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبم اهضبي               خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                           خبًَادگي، تبريخ ٍ اهضبء(                  تأييذ ارسيبثي كٌٌذُ ) ًبم ٍ ًبم ضًَذُ: )ًبم ٍ ًبمتأييذ ارسيبثي 


